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FI dnr 24-25551

Inledning

Enligt Finansinspektionens (FI) arbetsordning ska styrelsen besluta i
arenden om aterkallelse av verksamhetstillstand, varning, erinran och
anmarkning samt om sanktionsavgifter respektive straffavgifter, med vissa
angivna undantag.

| denna processbeskrivning anges de rutiner som Fl:s medarbetare ska folja i
arbetet ndr det ar styrelsen som enligt arbetsordningen ska fatta beslut i
arendet. | processbeskrivningen finns dven anvisningar om vilken
information som olika typer av dokument och skrivelser ska innehalla, samt
vad som ska kommuniceras med fOretagen.

Vid hantering av sékerhetsskyddsklassificerade uppgifter enligt 1 kap. 2 §
sékerhetsskyddslagen (2018:585) galler sérskilda krav som behover iakttas,
oavsett vad som anges i processbeskrivningen. Det kan till exempel handla
om vem som far ta del av sadana uppgifter. Kraven féljer framst av saker-
hetsskyddsforordningen (2021:955) och Sakerhetspolisens foreskrifter
(PMFS 2022:1) om sdkerhetsskydd. Las mer pad Brunnen under
Styrdokument>Riktlinjer>Séakerhet, it och dataskydd respektive under
Handledningar>Sékerhet>Sakerhetsskydd.

Avgransningar

Eftersom processbeskrivningen géller for arenden dér styrelsen fattar beslut
omfattar den inte beredning och hantering av de &renden som beddms leda
fram till ett beslut om ingripande som en omradeschef far fatta enligt
Finansinspektionens organisation och beslutsordning. For sadana arenden
galler ofta Ingripandeprocessen eller nagon av processbeskrivningarna for
tillsyn pa vardepappersmarknaden.

Processbeskrivningen anger inte i detalj hur dokumentation och diarieforing
ska goras i &rendena. Anvisningar om detta finns i stéllet i informations-
hanteringsplanen for sanktionsprocessen. Las mer pa Brunnen under
Styrdokument>Riktlinjer>Sanktioner.

Sanktionsprocessen —en tvéstegsprocess

For att kvalitetssdkra beredningen av sanktionsbeslut ska det ansvariga
verksamhetsomradet — nar undersokningen &r klar och omradeschefen har
fattat beslut om det — anmala arendet till Samrad juridik. Nar Samrad juridik
har gatt igenom arendet gor chefsjuristen en sjalvstandig bedémning av om
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FI dnr 24-25551

det finns grund for en sanktion pa grundval av den utredning som verksam-
hetsomradet har redogjort for. Ett beslut av chefsjuristen om att arendet ska
ga vidare i sanktionsprocessen paverkar inte verksamhetsomradets eller
omradeschefens ansvar for arendet.

Det ar chefsjuristen som har det yttersta ansvaret for den juridiska
bedémningen av om de uppfattade bristerna i foretaget ar sadana att ett
forslag till sanktionsbeslut bor uppréttas och foredras for styrelsen. Denna
tvastegsprocess, det vill séga att utredning sker inom verksamhetsomradet
och att chefsjuristen darefter gor en sjalvstandig bedémning, ar ett led i att
sékerstélla att FI gor grundliga bedomningar av regelévertradelser och att
arendena blir allsidigt belysta.

Sanktionsprocessen ska drivas rattssakert och effektivt
En sanktionsprocess ska drivas rattssakert och effektivt. Innan ett &rende

anmals till Samrad juridik ska darfor omradeschefen, i samrad med den
berérda rattsavdelningschefen, séarskilt sakerstalla att arendet har avgransats
pa ett andamalsenligt satt. Det kan vara nédvandigt att fokusera pa nagra
mer allvarliga brister och bortse fran sadana som kraver ytterligare
utredning eller & mindre allvarliga. Vid behov kan samrad ske med chefs-
juristen infor att drendet anmals till Samrad juridik.

Beslut om avsteg fran processen
Om det finns sérskilda skal, som att arendet ar av enkel beskaffenhet eller

sarskilt bradskande, kan chefsjuristen besluta om avsteg fran processen och
ange vad som ska galla i stéllet. Avsteg kan handla om vad som ska goras,
nér det ska goras eller vem som ska gora det.

Processen
Processen bestar av foljande sju steg.

Infor . ) % )
2 Samrad Begéran om Forslag till
=D XD 5D Ao e 1o T
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FI dnr 24-25551

Infor Samrad juridik

Sg:;?gd Samrad Begédran om Forslag till
juridik juridik yttrande beslut

Enligt undersékningsprocessen &r det omradeschefen som beslutar om
arendet ska anmalas till Samrad juridik for att chefsjuristen ska préva
om det finns grund for sanktion.

Om omradeschefen och rattsavdelningschefen har olika uppfattningar
om huruvida arendet ska anmalas till Samrad juridik for chefsjuristens
provning av om det finns grund for sanktion ska réattsavdelningschefen
overlamna fragan till chefsjuristen, som da kan besluta att drendet ska

foredras i Samrad juridik. Om omradeschefen och chefsjuristen har olika

uppfattningar i fragan om ett arende ska ga vidare i sanktionsprocessen
eller inte, kan var och en av dem begdra att &rendet ska foredras for
generaldirektoren, som da beslutar i fragan.

. Verksamhetsomradet ansvarar for att sakforhallandena ar utredda och att

det gors en juridisk bedémning av om 6vertradelserna ar sadana att de
bor leda till en sanktion. Omradet ska dven sékerstalla att drendet har
beretts enligt forvaltningslagen, till exempel att lagens krav pa
kommunikation ar uppfylIt.

Innan omradeschefen beslutar att ett arende ska anmalas till Samrad
juridik for chefsjuristens provning av om det finns grund for sanktion,
kan verksamhetsomradet ta upp arendet for samrad och diskussion vid
ett ssSmmantrade med Samrad juridik.

Rattsavdelningschefen anmaler arendet till Samrad juridik och bifogar
relevanta underlag. | varje darende som anmaéls ska det finnas en
foredragningspromemoria och en tidsplan enligt de mallar som chefs-
juristen har faststéllt (se punkt 58). Deltagarna i Samrad juridik bor fa
underlaget i god tid och minst fem arbetsdagar fore sammantrédet.

Rattsavdelningschefen ska se till att generaldirektdren informeras om

foredragningen. Generaldirektdren ska fa tillfalle att narvara vid Samrad

juridik.
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ORI AT
Samrad juridik
Infér ) - )
Samréd Begéran om Forslag till
=D XD 59 35 I X T2

Foredragning
7. Foredragande vid Samrad juridik ar vanligtvis undersokningsledaren.

8. Foljande bor narvara vid féredragningen: omradeschefen, ratts-
avdelningschefen, rattsenhetschefen, den ansvariga tillsynsavdelnings-
chefen och 6vriga deltagare i undersokningsgruppen.

9. Vid féredragningen kan nya fragor uppsta som innebér att under-
sokningsgruppen behdver komplettera utredningen. Déarefter kan en ny
foredragning ske om chefsjuristen anser att det ar nédvandigt.

Efter féredragningen
10. Efter foredragningen fattar chefsjuristen beslut i fragan om arendet ska

ga vidare i sanktionsprocessen.

11. Om chefsjuristen inte beslutar att drendet ska ga vidare i sanktions-
processen, ska den ansvariga tillsynsavdelningschefen se till att &rendet i
stéllet hanteras enligt ingripandeprocessen eller avslutas enligt under-
sokningsprocessen.

12. Om chefsjuristen har beslutat att drendet ska ga vidare i sanktions-
processen och har godként tidsplanen, tar verksamhetsomradets rtts-
avdelning 6ver handlaggningen av drendet. Av Fl:s diarieféringssystem
Platina (diariet) ska det framga vem som &r ansvarig handlaggare.

13. Den ansvariga tillsynsavdelningschefen ska se till att foretaget
informeras om

e att foretaget ar foremal for sanktionsprovning,
e vem som &r ansvarig handlaggare pa rattsavdelningen, och
o kontaktuppgifter till handl&ggaren.

14. Den ansvariga tillsynsavdelningschefen ska dven se till att avdelningen
Kommunikation informeras om att drendet har gatt vidare i sanktions-
processen.
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15. Chefsjuristen utser en jurist pa Juridisk samordning som kontaktperson.
Kontaktpersonen bidrar med rad och stod i arbetet.

16. Rattsavdelningschefen ska I6pande halla chefsjuristen informerad om
hur arbetet fortskrider och om eventuella rattsliga fragor som tillkommer
som chefsjuristen bor kénna till. Informationen ldmnas vid sarskilda
avstamningar dar — utover chefsjuristen — den ansvariga omradeschefen,
rattsavdelningschefen, rattsenhetschefen, den ansvariga handlaggaren,
undersokningsledaren och kontaktpersonen pa Juridisk samordning
deltar.

17. Eventuella &ndringar som behdver goras i den beslutade tidsplanen ska
godkannas av chefsjuristen.

Begaran om yttrande
Infor . s . -
Samrad Begédran om Férslag till
2T 25 1 T o T

18. Réttsavdelningen ansvarar for att ta fram en begaran om yttrande.
19. En begéran om yttrande ska innehalla

e en kort redogodrelse for drendets handlaggning,

¢ information om att FI dvervdger att fatta beslut om sanktion,

e en redogorelse for de overtradelser som FI vid en preliminar
beddmning havdar att foretaget har gjort sig skyldigt till,

o Kkortfattade skal som anger varfor dessa 6vertradelser motiverar ett
ingripande,

e hanvisningar till relevanta forfattningsbestammelser, inklusive de
bestammelser som anger vilka sanktioner som kan vara aktuella,

e en upplysning om att drendet kan avgoras aven om foretaget inte
yttrar sig.

20. En begaran om yttrande ska vara avstamd med omradeschefen, under-
sokningsgruppen, tillsynsavdelningen och andra berérda avdelningar.
Begéran ska adresseras till foretagets verkstéllande direktor med en
kopia till styrelseordféranden. Foretagets externrevisor ska informeras
om att begdran har skickats till foretaget.
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21. Foretagets svarstid bor vara minst tre veckor. En kortare svarstid an sa

forutsatter att det finns sarskilda skal till det och att chefsjuristen god-

ké&nner svarstiden. Nar foretagets svar har kommit in till FI ska drendet i

princip vara fardigberett. | undantagsfall kan det finnas skal att lata
foretaget fortydliga nagon uppgift.

Forslag till beslut
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Infor Begéran y )
Samrad Samréd om Forslag till
juridik juridik — beslut

22. Nar arendet ar fardigberett och svarstiden har gatt ut, ska den ansvariga

handlaggaren pa rattsavdelningen fardigstalla ett forslag till beslut om
sanktion.

23. Innan forslaget lamnas till Juridisk samordning for granskning ska
rattsavdelningschefen eller rattsenhetschefen ha granskat forslaget till
beslut fran rattslig synpunkt. Granskningen innefattar dven att
kontrollera att drendet har beretts enligt forvaltningslagen.

24. Innan forslaget till beslut lamnas till Juridisk samordning for granskning

ska det vara faktagranskat av den ansvariga tillsynsavdelningschefen
eller undersokningsledaren.

25. Rattsavdelningschefen ska halla omradeschefen informerad om hand-

laggningen av arendet. Omradeschefen ska dven fa majlighet att lamna

synpunkter pa beslutsforslaget innan det 6verlamnas till Juridisk
samordning. Vid oenighet ska chefsjuristen informeras.

26. Om réattsavdelningen under arendets gang kommer fram till att FI inte
bor besluta om nagon sanktion, ska undersokningsgruppen informeras

och en avstamning goras med omradeschefen och de andra avdelningar
som berdrs. Darefter ska rattsavdelningen ha en avstdamning med chefs-
juristen. Om chefsjuristen fattar beslut om att arendet inte ska ga vidare i

sanktionsprocessen, ska omradeschefen se till att arendet i stallet

hanteras enligt ingripandeprocessen eller avslutas enligt undersoknings-

processen.

27. Ett beslutsforslag ska alltid uppréttas med den beslutsmall som finns i
diariet. En av foljande beslutsrubriker ska anvéndas i beslutet:
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o Aterkallelse av tillstand
e Varning och sanktionsavgift respektive straffavgift

e Varning
e Erinran och sanktionsavgift
e Erinran

e Anmarkning och sanktionsavgift respektive straffavgift
e Anmérkning
e Sanktionsavgift

Konsekvensanalys
28. Den ansvariga tillsynsavdelningschefen ska se till att en konsekvens-

analys uppréttas enligt den mall som chefsjuristen har faststallt (se punkt
58).

29. Analysen ska kvalitetssékras av verksamhetsomradets funktion for
kvalitetssakring av ekonomisk analys och godkénnas av rétts-
avdelningschefen eller rattsenhetschefen. Omradeschefen ska ges
tillfalle att Iamna synpunkter pa analysen.

Kontakt med resolutionsmyndigheten
30. Sa snart FI 6vervager att aterkalla ett tillstand for ett foretag som kan

forsattas i resolution enligt 8 kap. lagen om resolution ska Fl i god tid
innan styrelsemotet kontakta Riksgaldskontoret i egenskap av
resolutionsmyndighet, for att diskutera hur en eventuell fallissemangs-
provning ska hanteras.

Granskning
S;r:?gd Samrad Begédran om Forslag till
juridik juridik yttrande beslut

31. Nar forslaget till beslut & komplett och kvalitetssakrat ska ratts-
avdelningen lamna dver beslutsforslaget och konsekvensanalysen till
Juridisk samordning. Overlamningen bér normalt ske minst sex veckor
fore det styrelsemote dar forslaget ska behandlas.

32. Juristen pa Juridisk samordning ska forbereda chefsjuristens granskning
av beslutsforslaget och konsekvensanalysen tillsammans med den

8 (13)

N3

4’01_L?‘



33.

34.

35.

36.

37.

38.

FI dnr 24-25551

ansvariga handlaggaren pa rattsavdelningen och 6vriga medarbetare pa
verksamhetsomradet som arbetar med arendet.

Juristen pa Juridisk samordning ska se till att forslaget Gverlamnas till
avdelningen Kommunikation for sprakgranskning.

Nar sprakgranskningen &r klar 6verlamnas forslaget till juristen pa
Juridisk samordning som efter avstdmning med undersokningsledaren
och den ansvariga handlaggaren pa rattsavdelningen dverlamnar det till
chefsjuristen for granskning.

Om juristen pa Juridisk samordning har en annan uppfattning an ratts-
avdelningschefen eller omradeschefen i nagon del ska chefsjuristen
informeras.

Nér chefsjuristen har godkant beslutsférslaget dverlamnas det till
styrelsen tillsammans med konsekvensanalysen.

Styrelsen har normalt knappt en vecka pa sig att lamna synpunkter pa
beslutsforslaget. Rattsavdelningen hanterar synpunkterna och stammer

av vilka justeringar som bor géras med juristen pa Juridisk samordning.

Dérefter godkénner chefsjuristen ett reviderat beslutsforslag som dver-
lamnas till styrelsen infor styrelsemotet.

Nagon dag fore styrelsematet ska rattsavdelningschefen se till att
foretaget far information om att arendet ska tas upp pa motet.

Kommunikationsplan

39.

40.

41.

Rattsavdelningschefen ser till att chefen for avdelningen
Kommunikation kontaktas i samband med att forslaget till beslut 6ver-
lamnas till Juridisk samordning.

Chefen for avdelningen Kommunikation ansvarar for att en
kommunikationsplan uppréttas enligt den mall som chefen for
avdelningen Kommunikation har faststallt (se punkt 59). Innehallet i
planen bestams i samrad med den ansvariga handlaggaren pa
rattsavdelningen.

Planen ska vara fardigstalld och avstamd med handlaggaren pa
rattsavdelningen senast dagen fore styrelsemotet.
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42. Avdelningen Kommunikation forbereder ett pressmeddelande samt

43.

eventuella fragor och svar for publicering pa webbplatsen eller for
internt bruk. Kommunikation gor det har i samarbete med den ansvariga
handlaggaren pa rattsavdelningen och undersokningsledaren. Nar det
behovs medverkar dven Juridisk samordning.

Pressmeddelandet ska stdmmas av med chefsjuristen fore publicering.

Beslut

S:a?rf\tr)érd Samrad Begr'e}]r L Forslag till
P juridik beslut
juridik yttrande

44,

45,

46.

47.

48.

Pa styrelsemotet foredrar den ansvariga handlaggaren vid réatts-
avdelningen forslaget till beslut.

Styrelsen fattar beslut om nar beslutet ska meddelas. Normalt meddelas
beslutet klockan 8 dagen efter styrelsemotet.

Nar arendet har behandlats pa styrelsemoétet ska eventuella justeringar i
beslutet goras av den ansvariga handldggaren pa rattsavdelningen.
Darefter ska handlaggaren sakerstélla att styrelsens ordférande far
beslutet for underskrift. Nar beslutet har undertecknats ska handléaggaren
pa rattsavdelningen senast klockan 16 mejla den slutliga versionen av
beslutet och tillnérande webbtext till webbredaktionen pa
webbredaktionen@fi.se. Se dven Riktlinjer for publicering av beslut pa
Fl:s webbplats som finns pa Brunnen under Styrdokument>
Riktlinjer>Kommunikation.

Efter styrelsemétet ska rattsavdelningschefen se till att foretagets
verkstallande direktor eller styrelseordférande informeras om nér
beslutet kommer att meddelas och offentliggdras samt att beslutet
expedieras vid samma tidpunkt.

Tillsynsavdelningschefen informerar i forekommande fall berérda
utlandska myndigheter.
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Efter beslut
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Infor o Begéran . X
Samrad S.a”.‘éf"l? o Fogslalg till
juridik Junial rande eslut

Arendet avslutas i Platina
49. Den ansvariga handlaggaren pa rattsavdelningen avslutar arendet i

Platina efter att ha kontrollerat att informationshanteringsplanen har
foljts. Hur arendet avslutas i Platina framgar av Handledning Platina for
handlaggare som finns pa Brunnen under Handledningar>Hantera
information>Handledning Platina.

Overklagande
50. Om ett sanktionsbeslut 6verklagas ska ett nytt d&rende 6ppnas. | det nya

arendet ska en hanvisning goras till undersdékningséarendet.

51. Enligt Fl:s organisation och beslutsordning &r det chefsjuristen, eller
den person som chefsjuristen utser, som for Fl:s talan. Réttsavdelnings-
chefen ansvarar for att yttranden till domstol upprattas.

Fakturering av sanktionsavgifter
52. Om ett sanktionsbeslut innebér att foretaget ska betala en sanktions-

eller straffavgift ska rattsavdelningschefen eller rattsenhetschefen se till
att ekonomiavdelningen informeras om beslutet.

53. Nér beslutet har vunnit laga kraft ska rattsavdelningschefen eller
rattsenhetschefen se till att ekonomiavdelningen informeras sa att
avgiften kan faktureras.

Utvardering
54. Rattsavdelningschefen ansvarar for att en utvardering gors nar ett

sanktionsarende avslutas.

55. Handl&ggningen av &rendet ska utvarderas for att kvalitetssakra arbetet
och for att skapa en l&arandeprocess kring hanteringen av sanktions-
arenden. Utvérderingen gors enligt den mall som chefsjuristen har
faststéllt (se punkt 58) under ledning av rattsavdelningschefen. |
utvarderingen deltar den ansvariga handldggaren pa rattsavdelningen
och de 6vriga medarbetarna pa verksamhetsomradet som har arbetat
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med &rendet. Aven andra, som juristen pa Juridisk samordning, kan delta
i utvérderingen.

56. Motesanteckningar ska skrivas pa utvarderingsmaétena i mallen for
utvardering. Utvarderingen ska godkannas av omradeschefen och
diariefdras tillsammans med motesanteckningarna i en arsakt pa
verksamhetsomradet.

57. Rattsavdelningschefen ska se till att relevanta rattsliga eller hand-
laggningsmassiga erfarenheter fran arendet presenteras och sprids via
Samrad juridik och Samrad tillsyn.

Mallar
58. De mallar som chefsjuristen har faststéllt for foredragningspromemorian

till Samrad juridik, tidsplanen, konsekvensanalysen och utvérderingen
finns tillgangliga pa Brunnen under Styrdokument>Processer
>Sanktioner.

59. Mallen for kommunikationsplanen som chefen for avdelningen
Kommunikation har faststallt finns tillganglig pa Brunnen under
Styrdokument>Processer>Sanktioner.
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