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Föreskrifter 
om ändring i Finansinspektionens föreskrifter och allmänna 
råd (FFFS 2010:3) om betalningsinstitut och registrerade 
betaltjänstleverantörer;  
beslutade den 18 december 2024. 
 
Finansinspektionen föreskriver med stöd av 5 § 1, 7, 17 och 19 förordningen 
(2010:1008) om betaltjänster i fråga om Finansinspektionens föreskrifter och all-
männa råd (FFFS 2010:3) om betalningsinstitut och registrerade betaltjänstleve-
rantörer 
 
dels att 12 kap. 4 § ska upphöra att gälla, 
dels att rubriken närmast före 12 kap. 4 § ska utgå, 
dels att nuvarande 12 kap. 5 och 5 a §§ ska betecknas 12 kap. 4 och 5 §§, 
dels att 1 kap. 2 §, 2 kap. 16 och 16 a §§, 10 kap. 1 § och 12 kap. 11 § ska ha följande 
lydelse, 
dels att rubrikerna närmast före 12 kap. 5 och 5 a §§ ska sättas närmast före nya 
12 kap. 4 och 5 §§. 

1 kap. 

2 §  Termer och uttryck som används i föreskrifterna och de allmänna råden har 
samma betydelse och tillämpningsområde som i 1 kap. 2–4 §§ lagen (2010:751) om 
betaltjänster. 
 
Därutöver har nedanstående termer och uttryck följande betydelse. 
 
1. AIF-förvaltare: detsamma som i 1 kap. 3 § lagen (2013:561) om förvaltare av 
alternativa investeringsfonder. 
 
2. Dora-förordningen: Europaparlamentets och rådets förordning (EU) 2022/2554 
av den 14 december 2022 om digital operativ motståndskraft för finanssektorn och 
om ändring av förordningarna (EG) nr 1060/2009, (EU) nr 648/2012, (EU) nr 
600/2014, (EU) nr 909/2014 och (EU) 2016/1011. 

2 kap.  

16 §  Ett företag ska i sin verksamhetsplan ange hur dess it-verksamhet för betal-
tjänster ska vara organiserad. Det ska särskilt anges hur företaget följer bestämmel-
serna i Dora-förordningen. Företaget ska dels översiktligt beskriva systemens funk-
tioner och användningsområden, dels redogöra för vilka funktioner för sekretess-
skydd som det använder i sin verksamhet med betaltjänster för att hindra obehöriga 
att ta del av information om en enskilds personliga eller ekonomiska förhållanden.  
 

FFFS 2024:24 
Utkom från trycket 
den 27 december 2024 



 
FFFS 2024:24 
 

2 

Det ska även anges om företaget delar lokaler och teknisk utrustning med andra, 
samt hur företaget i förekommande fall avser att hantera sekretessfrågor i betaltjänst-
verksamheten med anledning av detta. 
 
16 a §  Ett företag ska i sin verksamhetsplan beskriva sitt system för hantering av 
operativa risker och säkerhetsrisker enligt 5 b kap. 1 § lagen (2010:751) om betal-
tjänster och 5 kap. 1 § Finansinspektionens föreskrifter (FFFS 2018:4) om verksam-
het för betaltjänstleverantörer. 
 
Beskrivningen ska omfatta företagets rutiner för att underrätta Finansinspektionen 
om allvarliga operativa incidenter och säkerhetsincidenter enligt artikel 19 i Dora-
förordningen. 
 
Företaget ska i verksamhetsplanen även lämna de uppgifter som framgår av 6 kap. 
1 § Finansinspektionens föreskrifter om verksamhet för betaltjänstleverantörer. 

10 kap. 

1 §  Detta kapitel innehåller bestämmelser om hur betalningsinstitut och registrerade 
betaltjänstleverantörer ska handla när de ingår, hanterar och säger upp uppdragsavtal 
som är av väsentlig betydelse för dess betaltjänstverksamhet. 
 
Kapitlet gäller inte för sådana uppdragsavtal som omfattas av kapitel V i Dora-
förordningen. 

12 kap.  

11 §  Finansinspektionen beslutar om undantag från bestämmelserna i 5, 6 och 9 §§, 
om det finns särskilda skäl. 
_______________ 
 
Dessa föreskrifter träder i kraft den 17 januari 2025. 
 
 
 
 
DANIEL BARR 
 
 
 Agneta Blomquist 
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