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Finansinspektionens foreskrifter
om virdepappersrorelse;

beslutade den 6 juli 2007.

Finansinspektionen foreskriver foljande med stod av 6 kap. 1 § 34, 6, 815, 17—
29, 35 och 60-61 forordningen (2007:572) om virdepappersmarknaden.

1 kap. Tillimpningsomrade

1§ Vérdepappersbolag, svenska kreditinstitut som fatt tillstand att driva vérdepap-
persrorelse och utldndska foretag som med tillstand driver vardepappersrorelse fran
filial i Sverige ska for sin svenska verksambhet tillimpa samtliga bestimmelser om
inte annat anges.

2 § Ett foretag som anséker om tillstdnd att driva virdepappersrorelse ska tillimpa
samtliga bestimmelser i 3 kap. och 5 kap. 4 §.

Svenska kreditinstitut och utldndska foretag som ansoker om tillstdnd att driva
vardepappersrorelse fran filial hir i landet ska dock inte tillimpa 3 kap. 3—8 och
16 §§ och 5 kap. 4 §.

3 § Virdepappersbolag och svenska kreditinstitut som fatt tillstdnd att driva véirde-
pappersrorelse ska for sin verksamhet genom utldndsk filial tillimpa samtliga
bestimmelser utom bestimmelserna i féljande kapitel:

12 kap. Incitament

13 kap. Kategorisering av och avtal med kunder

14 kap. Information till en kund

15 kap. Bedomning av en kund vid investeringstjanster
16 kap. Investeringsradgivning till konsumenter

17 kap. Rapportering till en kund

18 kap. Bésta orderutforande

19 kap. Bésta utforande vid diskretiondr portf6ljférvaltning och vidarebefordran av
order

20 kap. Hantering av kunders order

21 kap. Dokumentation 1-2 §§.

4 § Utlandska foretag som hir i landet driver virdepappersrorelse frén en inan-
mild filial inom EES-omradet, ska endast tillimpa nedan angivna bestimmelser:

2 kap. Definitioner

12 kap. Incitament

13 kap. Kategorisering av och avtal med kunder

14 kap. Information till en kund

15 kap. Bedomning av en kund vid investeringstjdnster
17 kap. Rapportering till en kund

18 kap. Bésta orderutforande
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19 kap. Bista utférande vid diskretiondr portf6ljforvaltning och vidarebefordran av
order

20 kap. Hantering av kunders order

21 kap. Dokumentation 1-2 §§

22 kap. Rapportering av kunduppgifter till Finansinspektionen.

2 kap. Definitioner

1 § Idessa foreskrifter ska uttryck och termer ha féljande betydelse.

1. Distributionskanaler: en kanal genom vilken informationen har blivit eller san-
nolikt kommer att bli tillgdnglig for allmdnheten. Med information som sannolikt
kommer att bli tillgénglig for allmédnheten avses information som ett stort antal per-
soner har tillgang till.

2. Egen affdr: 1 8 kap. och 11 kap. 10-12 §§ avses med en egen affdr handel med
ett finansiellt instrument som utfors av en relevant person eller for en relevant per-
sons riakning, om &tminstone en av foljande punkter dr uppfyllda;

a) Den relevanta personen handlar utanfor ramarna fér den verksamhet som han
eller hon utfor i egenskap av relevant person.

b) Handeln utfors for ndgon av foljande personers rikning;

— den relevanta personen sjilv,

—nigon annan person med vilken den relevanta personen har ett slidktskaps-
forhallande, eller med vilken denne har néra férbindelser,

— en person med vilken den relevanta personens férbindelser dr sddana att han eller
hon har direkt eller indirekt vésentligt intresse av handelns resultat, annat dn en
avgift eller kommission for handelns utférande.

3. Finansanalytiker: en relevant person som utfor investeringsanalyser.
4. Foretagsledningen: styrelsen och den verkstéllande direktoren.

5. Foretagsgrupp: den grupp som ett virdepappersforetag tillhor, vilken bestar av
moderforetag, dess dotterforetag och de enheter i vilka moderforetaget eller dess
dotterféretag har ett dgarintresse samt foretag som &r bundna till varandra genom
ett samband i den mening som avses i artikel 12.1 i radets sjunde direktiv
83/349/EEG av den 13 juni 1983 grundat pa artikel 54.3 g i férdraget om samman-
stélld redovisning.

6. Genomforandeforordningen: kommissionens foérordning (EG) nr 1287/2006 av
den 10 augusti 2006 om genomforande av Europaparlamentets och radets direktiv
2004/39/EG vad giller dokumenteringsskyldigheter for viardepappersforetag, tran-
saktionsrapportering, 6verblickbarhet pd marknaden, upptagande av finansiella in-
strument till handel samt definitioner for tillimpning av det direktivet.

7. Person med vilken en relevant person har ett sidktskapsforhallande:

a) den relevanta personens maka/make, eller en person som i enlighet med natio-
nell lagstiftning betraktas som likstélld med maka/make,

b) ett minderarigt barn eller styvbarn till den relevanta personen, och

c) alla andra sldktingar till den relevanta personen som har delat samma hushall
som denna person under minst ett ar den dag da den bertrda transaktionen dger
rum.



8. Relevant person: nir det géller ett virdepappersforetag;

a) en medlem av foretagsledningen, en deldgare, en chef eller ett anknutet ombud
till foretaget,

b) en medlem av foretagsledningen, en deldgare eller en chef vid ett anknutet om-
bud till féretaget,

c) en av foretagets eller det anknutna ombudets anstédllda samt alla andra fysiska
personer som dels utfor tjanster at foretaget eller det anknutna ombudet, dels star
under deras kontroll och deltar i att for foretagets rdkning tillhandahélla investe-
ringstjénster och utféra investeringsverksamhet, och

d) en fysisk person som, inom ramen for ett uppdragsavtal, deltar direkt i att till-
handahélla tjanster till virdepappersforetaget eller till dess anknutna ombud i form
av investeringstjanster och investeringsverksamhet.

9. Transaktion for virdepappersfinansiering: utlaning eller upplaning av aktier
eller andra finansiella instrument, repa eller omvénd repa, kope- och aterforsélj-
ningstransaktion eller sélj- och aterkopstransaktion.

10. Uppdragsavtal (outsourcing): ett avtal i ndgon form mellan ett virdepappers-
foretag och en uppdragstagare genom vilket uppdragstagaren utfor en process, en
tjénst eller en verksamhet som annars vardepappersforetaget sjalvt skulle ha utfort.

11. Varaktigt medium: varje medel som gor det mgjligt fér en kund att bevara
information, som riktas till denne personligen, pa ett sdtt som goér informationen
tillgénglig 1 framtiden under en tid som &r ldmplig med hénsyn till vad som &r av-
sikten med informationen och som tilldter oféridndrad atergivning av den bevarade
informationen.

Villkor for att tillhandahalla information till en kund

2 § Om det enligt dessa foreskrifter krévs att information ska tillhandahallas pa ett
varaktigt medium ska vérdepappersforetaget tillhandahalla informationen till en
kund pa ett varaktigt medium i form av papper savida det inte

1. ar lampligt med ett annat varaktigt medium i det sammanhang dar handeln mel-
lan foretaget och kunden genomfors eller ska genomforas, och

2. den person till vilken informationen ska tillhandahallas uttryckligen véljer ett
annat varaktigt medium &n papper.

3 § Om ett virdepappersforetag enligt 14 kap. 1033 §§ eller 18 kap. 7 § tillhanda-
haller en kund information via en webbplats, och informationen inte &r riktad till
kunden personligen, ska

1. detta vara lampligt for det sammanhang dir handeln mellan foretaget och
kunden genomfors eller ska genomforas,

2. kunden uttryckligen samtycka till att informationen tillhandahélls i den formen,
3. kunden underrittas elektroniskt om webbadressen och var p&d webbplatsen
informationen finns tillgénglig,

4. informationen vara aktuell, och

5. informationen finnas tillgéinglig pa webbplatsen under en sa lang tidsperiod som
kunden rimligtvis kan behova for att ta del av den.

4 § Vid tillampning av 2-3 §§ ska tillhandahéllande av information via elektronisk
kommunikation anses vara lamplig for det sammanhang dér handeln mellan fore-
taget och kunden genomfors eller ska genomforas om det finns bevis for att kunden
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har regelbunden tillgang till internet. Om kunden har l&dmnat en e-postadress med
avseende pé att genomf6ra handel ska denna betraktas som bevis.

3 kap. Ansokan om tillstind for verksamheten

Allmiint

Ansdkans utformning

1§ Ett foretag ska i sin ansokan ange vilken eller vilka av de i 2 kap. 1 § lagen
(2007:528) om virdepappersmarknaden angivna investeringstjénster och investe-
ringsverksamheter som ansokan avser. Vidare ska foretaget ange om det ansoker
om tillstdnd f6r ndgon eller nagra av de sidotjénster som dr angivna i 2 kap. 2 §
samma lag samt om det ansoker om tillstdnd for sidoverksamhet enligt 2 kap. 3 §
samma lag.

Ansokan ska vara undertecknad av en behorig foretradare for foretaget.
2 § Till ansokan ska foretaget bifoga

1. ett styrelseprotokoll, som visar att styrelsen har godként ansékan,

2. ett registreringsbevis for foretaget fran Bolagsverket, eller motsvarande, som
inte dr dldre dn tva manader,

3. ett revisorsintyg, som visar att foretaget uppfyller de kapitalkrav som uppstélls i
3 kap. 6 § lagen om virdepappersmarknaden,

4. en bolagsordning, av vilken det tydligt framgér att foretaget ska driva viardepap-
persrorelse samt vilken eller vilka investeringstjanster och investeringsverksam-
heter samt eventuella sidotjanster eller sidoverksamheter som foretaget ska driva,

5. en verksamhetsplan, upprittad i enlighet med 9-28 §§,

6. riktlinjer for regelefterlevnad enligt 6 kap. 8 §,

7. riktlinjer for riskhantering enligt 6 kap. 11 §, samt

8. interna regler avseende atgérder mot penningtvétt och finansiering av terrorism.

Agarforhallanden

3 § I ansokan ska det lamnas en forteckning 6ver foretagets direkta och indirekta
dgare.

Till ansokan ska det dven bifogas de uppgifter for dgarprévning som framgar av
5 kap.

Om foretaget ingar i en koncern eller finansiell foretagsgrupp enligt 9 kap. lagen
(2006:1371) om kapitaltickning och stora exponeringar, ska ansdkan innehalla en
schematisk oversikt over koncernens eller féretagsgruppens struktur, uppgifter om
de enskilda foretag som ingér i denna samt deras dgarandel i det foretag som an-
soker om tillstdnd. Uppgifter ska 1amnas om samtliga led som ingér i dgarkedjan.

Det ska anges i ans6kan om foretaget ingér i ett finansiellt konglomerat enligt
lagen (2006:531) om sérskild tillsyn ver finansiella konglomerat.



Ledningsforteckning

4 § Ett foretag ska i sin ansokan ldmna uppgifter om vilka ledaméter och even-
tuella suppleanter som ingar i foretagets styrelse. Det ska dven framgé av ansékan
vem som 4r styrelsens ordforande, verkstéllande direktor och verkstéllande direk-
torens eventuella stéllforetradare.

For samtliga ledaméter och suppleanter i styrelsen, verkstédllande direktor och den-
nes eventuella stillféretrddare ska det bifogas de uppgifter for ledningsprovning
som framgar av 5 kap.

Revisor

5§ Ett foretag ska ange i ansdokan vem som ér, eller ska utses till, extern revisor i
foretaget.

Ekonomiska forhallanden

6 § Ett foretag ska i ansokan ldmna en prognos for de tre ndrmaste verksamhets-
aren. Prognosen ska omfatta

1. balans- och resultatrikning,

2. analys av kapitalbasen och ovriga kapitalkrav enligt 2 kap. lagen om kapitaltick-
ning och stora exponeringar, samt

3. hur resultatet av balans- och resultatrikningen paverkar det startkapital som fére-
taget ska ha enligt lagen om virdepappersmarknaden och den kapitalbas och 6vriga
kapitalkrav som foretaget ska ha enligt 2 kap. lagen om kapitaltdckning och stora
exponeringar.

Prognosen ska redovisa vilka antaganden som den bygger pa.

En kénslighetsanalys ska ldimnas som utvisar vilken péverkan dndrade antaganden,
exempelvis for volymer, rantenivaer och rantemarginaler, far pa angivna prognoser
och kapitalkrav enligt lagen om virdepappersmarknaden och lagen om kapitaltack-
ning och stora exponeringar.

Foretaget ska redogora for vilket kapital som finns for att ticka foretagets samtliga
risker enligt 8 kap. 4 § lagen om virdepappersmarknaden.

Foretaget ska redogora for hur det avser att finansiera verksamheten.

Aktier och andelar i andra foretag

7 § Ett foretag ska i ans6kan ldmna uppgift om innehav av aktier eller andelar i
andra foretag.

Pagaende domstolsprocesser m.m.

8 § Ett foretag ska i ansdkan ange om det dr part i en pagaende domstolsprocess
eller ett skiljeforfarande och, om sa &r fallet, limna nidrmare uppgifter om detta.
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Verksamhetsplanens innehall

Foretagets verksamhet

9 § I verksamhetsplanen ska det finnas en utférlig beskrivning av féljande:

1. den verksamhet som foretaget avser att bedriva, varvid det ska framga vilken del
av verksamheten som svarar mot respektive investeringstjdnst och investerings-
verksamhet samt sidotjénst och sidoverksamhet som foretaget soker tillstand for,

2. vilka kategorier av finansiella instrument verksamheten kommer att omfatta, och
3. vilka av kundkategorierna icke-professionella kunder och professionella kunder
foretaget avser att vénda sig till.

Verksamhetsplanen ska for respektive tjénst och verksamhet som foretaget soker
tillstand for, innehalla detaljerade flodesscheman som visar de administrativa
processer som finns avseende tjdnsterna respektive verksamheterna. Dessa flodes-
scheman ska omfatta alla led som ingér fran forsta kundkontakten till att en affar
avvecklas. Det ska @ven framga av verksamhetsplanen hur den interna kontrollen &r
organiserad och hur den utfors.

Foretaget ska ange om det avser att hos en central virdepappersférvarare ansoka
om att bli kontoforande institut eller hos en clearingorganisation ansdka om att bli
clearingmedlem. Foretaget ska ocksa ange om det avser att soka medlemskap pa en
reglerad marknad eller att delta i handeln p& en handelsplattform, och om sé &r
fallet vilka reglerade marknader respektive handelsplattformar det giller.

Om ansokan avser tillstand att bedriva handel med finansiella instrument for egen
rikning, ska det 4ven anges om verksamheten dr sddan att den kommer att omfattas
av bestdmmelserna om systematiska internhandlare 1 9 kap. lagen om
vardepappersmarknaden.

Organisation

10 § I verksamhetsplanen ska det inga en schematisk 6versikt 6ver hur verksam-
heten ska organiseras. Oversikten ska visa vem som ir ansvarig for respektive om-
rade eller funktion samt hur ménga personer som ska vara verksamma inom dessa
omraden eller funktioner. Det ska &ven framgé av Gversikten var i organisationen
funktioner f6r regelefterlevnad och riskkontroll ingér.

I verksamhetsplanen ska det vidare ingé en beskrivning av de olika omradena eller
funktionerna samt en 6vergripande redogérelse for de atgérder och funktioner som
utfors inom respektive del.

Det ska finnas uppgifter om det finns anstillda i foretaget som dven har anstillning
i ett annat foretag, om foretaget delar lokaler och teknisk utrustning med andra,
samt, 1 férekommande fall, hur foretaget avser att hantera sekretessfragor med
anledning av detta.

Sdrskilt om hantering av kunders tillgangar

11 § Om ansokan omfattar tillstand enligt 2 kap. 2 § 1 lagen om vérdepappers-
marknaden, ska foretaget redogora for hur det avser att uppfylla kraven i 10 kap.



Sdrskilt om drift av handelsplattform

12 § Ett foretag som avser att bedriva verksamhet i form av drift av handelsplatt-
form enligt 2 kap. 1 § 8 lagen om vérdepappersmarknaden, ska ldamna en redo-
gorelse for organisationen av handeln samt den tidnkta omfattningen av denna
tjénst.

Det ska till verksamhetsplanen bifogas de regler for deltagare respektive handel
som foretaget avser att tillimpa i enlighet med 11 kap. 3 och 4 §§ lagen om vérde-
pappersmarknaden.

Foretaget ska vidare redogora for hur marknadsovervakningen ska bedrivas.

Uppdragsavtal (outsourcing)

13 § Om foretaget har uppdragit eller avser att uppdra at ndgon annan att utfora ett
visst arbete eller vissa funktioner, som dr av vésentlig betydelse for verksamheten,
ska foretaget i verksamhetsplanen ldmna uppgifter om till vem uppdraget ges samt
redogora for uppdragets omfattning.

Foretaget ska vidare redogora for hur det sikerstiller att de krav som framgér av
9 kap. uppfylls.

Anknutna ombud

14 § Det ska framgé av verksamhetsplanen om foretaget anlitar eller avser att
anlita anknutna ombud i verksamheten, och om sa &r fallet, vilka tjanster som det
anknutna ombudet ska utfora for foretagets rikning och vilka finansiella instrument
som tjinsterna ska avse.

Informationssystem och sdkerhetsfragor

15 § 1 verksamhetsplanen ska det finnas uppgifter om hur IT-verksamheten ska
vara organiserad. Det ska finnas en Oversiktlig beskrivning av systemens funktio-
ner och anviandningsomraden.

For det fall foretaget ska hantera order ska det finnas ett flodesschema som utvisar
vilka applikationer som anvénds for orderhantering samt en redogérelse for even-
tuella systemberoende villkor som kan paverka orderhanteringen. Vidare ska det
framgd vilka kontroller, exempelvis innehavs- och kreditkontroller, som gors i
systemet vid hantering av order.

Det ska vidare framga vilka atgérder som ska vidtas avseende informationssékerhet
och fysisk sdkerhet. I sammanhanget ska det finnas en redogérelse for vilka funk-
tioner for sekretesskydd som anvénds for att hindra obehériga att ta del av sekre-
tessbelagd information.

Kundkategorisering
16 § Det ska framgad av verksamhetsplanen hur foretaget avser att indela sina

kunder i kategorierna icke-professionella respektive professionella kunder samt hur
denna indelning &r tinkt att paverka behandlingen av kunder i de olika
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kategorierna. Det ska dven framga om foretaget avser att behandla vissa profes-
sionella kunder som jambordiga motparter. Vidare ska det av verksamhetsplanen
framgé hur foretaget avser att underrétta kunderna i enlighet med 13 kap. 2 och

3 §§.

Bdista utforande

17 § Foretaget ska redogoéra for hur det avser att uppna bésta orderutforande enligt
bestammelserna i 18 kap. och bidsta utférande enligt bestimmelserna i 19 kap.

Fordelning av order

18 § I verksamhetsplanen ska det finnas en hénvisning till de riktlinjer for
fordelning av order enligt 20 kap. 6 §, som féretaget avser att tillimpa.

Transaktionsrapportering

19 § Foretaget ska redogora for hur det avser att uppfylla kravet pa transaktions-
rapportering i 10 kap. lagen om virdepappersmarknaden och genomférandefor-
ordningen.

Intressekonflikter

20 § Verksamhetsplanen ska innehélla en redogérelse for de intressekonflikter
som foretaget har identifierat kan uppsta i verksamheten och en hénvisning till de
riktlinjer for hantering av intressekonflikter som foretaget har i enlighet med
11 kap.

Regelefterlevnad

21 § Det ska framga av verksamhetsplanen hur foretaget avser att sdkerstilla att
det f6ljer de regler som giller for verksamheten. Verksamhetsplanen ska vidare
innehalla en redogorelse for hur funktionen for regelefterlevnad ska vara utformad
och hur dess arbete ska bedrivas.

Riskhantering

22 § Det ska framgé av verksamhetsplanen hur foretaget avser att enligt 8 kap. 4 §
lagen om vérdepappersmarknaden identifiera, méta, styra, internt rapportera och ha
kontroll 6ver de risker som dess rorelse dr forknippad med. Av verksamhetsplanen
ska det dven framga vilka rutiner for riskhantering enligt 6 kap. 11 §, som foretaget
har samt en hinvisning till de riktlinjer enligt samma bestimmelse, som foretaget
har.

For ett foretag som har en funktion for riskhantering enligt 6 kap. 12 §, ska verk-
samhetsplanen innehélla en redogérelse for hur denna funktion ska vara utformad
och hur dess arbete ska bedrivas.



Internrevision

23 § For ett foretag som har en funktion for internrevision enligt 6 kap. 14 §, ska
verksamhetsplanen innehalla en redogérelse for hur denna funktion ska vara utfor-
mad och hur dess arbete ska bedrivas.

Klagomalshantering

24 § Av verksamhetsplanen ska det framga vilka rutiner f6r hantering av klagomal
fran icke-professionella kunder enligt 7 kap. 1 och 2 §§, som foretaget avser att
tillampa.

Relevanta personers egna affdrer

25 § Av verksamhetsplanen ska det framga vilka rutiner enligt 8 kap. 1 § betrif-
fande relevanta personers egna affirer, som foretaget avser att tillampa.

/ftgc'im’er mot penningtvditt

26 § I verksamhetsplanen ska det finnas en redogorelse for de interna regler om
atgdrder mot penningtvétt som foretaget avser att tillimpa. Uppgifter ska ldmnas
om vem som &r centralt funktionsansvarig i dessa fragor.

Hdéindelser av visentlig betydelse

27 § I verksamhetsplanen ska det finnas en hénvisning till eventuella riktlinjer for
hantering av hindelser av visentlig betydelse, som foretaget faststéllt i enlighet
med Finansinspektionens allménna rad (FFFS 2005:12) om rapportering av hén-
delser av visentlig betydelse.

Etiska riktlinjer

28 § I verksamhetsplanen ska det finnas en hénvisning till eventuella etiska rikt-
linjer, som foretaget har antagit i enlighet med Finansinspektionens allménna rad
(FFFS 1998:22) om riktlinjer for hantering av etiska fragor hos institut som star
under inspektionens tillsyn.

4 kap. Filialverksamhet och grinsoverskridande verksamhet inom EES

1§ Vid underrittelse av ett virdepappersbolag enligt 5 kap. 1 och 4 §§ lagen
(2007:528) om virdepappersmarknaden ska bilaga 1 a och 1 b respektive 2
anvindas.

Om ett viardepappersbolag ska anlita ett anknutet ombud som é&r etablerat i ett annat
EES-land ska bilaga 1 a och 1 b anvéndas.
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5 kap. Agar- och ledningsprovning

Tillimpningsomrade

1§ Detta kapitel innehaller bestimmelser om vilka uppgifter ett viardepappers-
bolag och dess dgare ska ldmna till Finansinspektionen i samband med en 4gar-
eller ledningsprévning enligt lagen (2007:528) om virdepappersmarknaden.

Skriftlig information till Finansinspektionen

2 § Ett virdepappersbolag och dess édgare ska lamna skriftlig information till
Finansinspektionen med de uppgifter som anges i bilagorna 3-5.

Agarprovning

Ansdkan om tillstand att forvirva aktier

3 § Till en ansokan om tillstdnd att forvérva ett kvalificerat innehav av aktier eller
andelar i ett viardepappersbolag ska de uppgifter bifogas som framgar av bilaga 3 a
eller 3 b.

Om forvdrvaren &r en juridisk person ska bilaga 3 b anvindas for uppgifter om den
juridiska personen samt bilaga 3 ¢ for uppgifter om styrelseledamot, styrelsesupp-
leant, verkstédllande direktor och dennes stéllféretrddare i den forvarvande juridiska
personen.

Till en anmélan om &ndring i ledningen i ett féretag som har ett kvalificerat inne-
hav 1 ett vardepappersbolag ska de uppgifter bifogas som framgér av bilaga 3 c.

Ansokan om tillstand att driva verksamhet

4 § Till en ansokan om tillstand att driva verksamhet ska for en fysisk person som
dger ett kvalificerat innehav av aktier eller andelar i virdepappersforetaget bifogas
de uppgifter som framgar av bilaga 3 a. Om &garen dr en juridisk person ska de
uppgifter som framgér av bilaga 3 b bifogas.

For en styrelseledamot, styrelsesuppleant, verkstillande direktér och dennes still-
foretradare i ett foretag som dger ett kvalificerat innehav ska till en ansékan om
tillstand att driva verksamhet bifogas de uppgifter som framgar av bilaga 3 c.

Tillsyn i ett annat EES-land

5§ En juridisk person som star under tillsyn av en finansiell tillsynsmyndighet i
ett annat EES-land behover inte bifoga de uppgifter som framgar av bilagorna 3—5
till sin ansdkan om &garprovning. En beskrivning eller en skiss over dgarbilden i
koncernen fore och efter férviarvet med dgarandelarna angivna i procent ska dock
alltid bifogas.



Ledningsprovning

6 § Ett viardepappersbolag och dgarforetag ska informera Finansinspektionen om
nér det utser eller avser att utse féljande personer i foretaget:

— styrelseledamot

— styrelsesuppleant

— en verkstillande direktor eller dennes stillféretradare, det vill sdga den som ska
tjanstgora i stillet for den verkstédllande direktoren.

Virdepappersforetaget ska dven underritta Finansinspektionen nér antalet styrelse-
ledamoter minskas.

Nir en ny styrelseledamot, styrelsesuppleant, verkstdllande direktor eller dennes
stallforetradare utses i ett virdepappersbolag ska de uppgifter bifogas som framgar
av bilagorna 4 a respektive 4 b.

Ovriga bestimmelser

7 § Den som tidigare har dgar- eller ledningsprévats ndgon gang under de senaste
365 dagarna far i stillet for de uppgifter som framgar av 3—4 och 6 §§ ldmna de
uppgifter som framgér av bilaga 5.

6 kap. Organisatoriska krav m.m.

Allménna organisatoriska krav

1 § Ett vardepappersforetag ska se till att

1. ha aktuella och dokumenterade beslutsrutiner som tydligt anger rapporterings-
vigar samt en organisationsstruktur som tydligt férdelar funktioner och ansvarsom-
raden,

2. relevanta personer &r medvetna om vilka rutiner de ska f6lja for att kunna full-
gora sina skyldigheter korrekt,

3. ha aktuella och lampliga interna kontrollmekanismer som ska sékerstdlla att
beslut och rutiner foljs pa alla nivaer inom virdepappersforetaget,

4. anstilla personal med den kompetens och kunskap som krdvs for att kunna
fullgora sina arbetsuppgifter,

5.ha en aktuell och effektiv intern rapportering och spridning av information
internt 1 foretaget,

6. bevara relevanta uppgifter som avser verksamheten och den interna organisa-
tionen, och

7. om en relevant person arbetar inom flera funktioner, detta inte hindrar personen
frén att fullgora sina uppgifter pa ett sunt, drligt och professionellt sitt.

Ett viardepappersforetag ska vid tillimpningen av forsta stycket ta hinsyn till verk-
samhetens art, omfattning och komplexitet, och arten pa och omfattningen av dess
investeringstjanster och investeringsverksamhet.

2 § Ett vérdepappersforetag ska ha aktuella system och rutiner for att skydda
sdkerhet, integritet och konfidentialitet i dess information. Dessa system och rutiner
ska ta hédnsyn till den bertdrda informationens art.
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3 § Ett virdepappersforetag ska ha aktuella och lampliga riktlinjer f6r en avbrotts-
fri verksambhet.

Det ska framgéa av riktlinjerna att foretaget, vid ett eventuellt system- eller proce-
durfel, ska se till att dels dess viktigaste information och funktioner bevaras, dels
dess investeringstjanster och investeringsverksamhet uppratthalls.

Om detta inte & mojligt ska foretaget se till att informationen och funktionerna
aterstélls utan dr6jsmal, sa att investeringstjansterna och investeringsverksamheten
kan aterupptas inom rimlig tid.

4 § Ett viardepappersforetag ska ha aktuella riktlinjer och rutiner for sin redovis-
ning som gor det mojligt for foretaget att pd begiran fran Finansinspektionen, i
rimlig tid, ldmna finansiella rapporter som dels ger en réttvisande bild av foretagets
finansiella stillning, dels dverensstimmer med alla tillimpliga redovisningsstan-
darder och redovisningsregler.

5§ Ett viardepappersforetag ska overvaka och regelbundet utvirdera sina system,
interna kontrollmekanismer och rutiner som inforts enligt 14 §§ for att sékerstélla
att de &r effektiva. Foretaget ska dessutom vidta lampliga atgirder for att avhjilpa
eventuella brister.

Foretagsledningens ansvar

6 § Ett virdepappersforetag ska nir det fordelar funktioner internt i foretaget
sdkerstilla att foretagsledningen &r ansvarig for att se till att foretaget fullgor de
skyldigheter som foljer av lagen (2007:528) om virdepappersmarknaden och andra
forfattningar som reglerar foretagets verksamhet.

Foretagsledningen ska sérskilt bedoma och regelbundet se Gver de riktlinjer och
rutiner som foretaget har enligt lagen om virdepappersmarknaden. Foretagsled-
ningen ska @ven vidta ldmpliga atgarder for att korrigera eventuella brister i dessa.

7 § Ett virdepappersforetag ska sikerstilla att féretagsledningen far regelbundna,
atminstone arliga, skriftliga rapporter om de omraden som omfattas av bestimmel-
serna om regelefterlevnad, riskhantering och internrevision i detta kapitel.

Rapporterna ska bland annat innehélla uppgifter om vilka ldmpliga atgédrder som
har vidtagits vid eventuella brister.

Regelefterlevnad (compliance)

8 § Ett vardepappersforetag ska ha aktuella och lampliga riktlinjer och rutiner for
att kunna uppticka vilka risker som finns for att foretaget inte fullgor sina forplik-
telser enligt lagen om virdepappersmarknaden och andra foérfattningar som reglerar
foretagets verksamhet.

Foretaget ska infora ldmpliga atgédrder och rutiner for att minimera dessa risker och
gora det mojligt for Finansinspektionen att utéva en effektiv tillsyn.

Foretaget ska nédr det utformar rutiner och riktlinjer ta hinsyn till verksamhetens
art, omfattning och komplexitet, och arten pad och omfattningen av dess investe-
ringstjénster och investeringsverksamhet.



Funktion for regelefterlevnad

9 § Virdepappersforetaget ska ha en permanent och effektiv funktion for regel-
efterlevnad.

Funktionen ska arbeta oberoende och ansvara for att

1. dels kontrollera och regelbundet bedoma om de atgédrder och rutiner som ska
inf6éras enligt 8 § andra stycket dr lampliga och effektiva, dels utvirdera de atgérder
som vidtagits for att avhjélpa eventuella brister i foretagets regelefterlevnad, samt
2. ge rad och stod till relevanta personer som utfér investeringstjdnster och investe-
ringsverksambhet sé att verksamheten drivs enligt lagen om vérdepappersmarknaden
och andra forfattningar som reglerar foretagets verksamhet.

10 § For att funktionen for regelefterlevnad ska kunna fullgéra sina uppgifter
korrekt och pa ett oberoende sitt ska vardepappersforetaget ansvara for att

1. funktionen har de befogenheter, resurser och den sakkunskap som krévs samt
tillgang till all relevant information,

2. utse en person som ansvarar for funktionen och for all rapportering vad géller
regelefterlevnad enligt 7 §,

3. de relevanta personer som ingar i funktionen inte deltar i utférandet av tjanster
eller verksamhet som de kontrollerar, och

4. metoden for att faststilla erséttning till de relevanta personer som ingar i funktio-
nen inte dventyrar, eller sannolikt kan komma att dventyra, deras objektivitet.

Ett viardepappersforetag dr dock inte skyldigt att uppfylla kraven i forsta stycket
3 eller 4 om foretaget med hénsyn till verksamhetens art, omfattning och komplexi-
tet, och investeringstjédnsternas och investeringsverksamhetens art och omfattning
kan visa att dessa krav inte dr proportionella och att dess funktion for regelefter-
levnad fortfarande &r effektiv.

Riskhantering

Riktlinjer, rutiner och kontroll

11 § Ett virdepappersforetag ska

1. dels ha aktuella och ldmpliga riktlinjer och rutiner for riskhantering i syfte att
identifiera de risker som finns i dess verksamhet, metoder och system, dels vid
behov faststélla den riskniva som det kan acceptera, och

2. anta effektiva rutiner, metoder och mekanismer for att, mot bakgrund av risk-
nivan i 1, hantera de risker som finns i dess verksamhet, metoder och system.

Ett viardepappersforetag ska dven kontrollera

1. att riktlinjer och rutiner enligt forsta stycket 1 dr ldmpliga och effektiva,

2.1 vilken utstrickning foretaget och dess relevanta personer foljer de rutiner,
metoder och mekanismer som ska antas enligt 2, och

3. att atgédrder som foretaget vidtagit for att avhjdlpa eventuella brister i riktlinjer,
rutiner, metoder och mekanismer samt de relevanta personernas bristande tillamp-
ning av dessa, dr ldmpliga och effektiva.
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Funktion for riskhantering

12 § Ett virdepappersforetag ska ha en funktion for riskhantering som arbetar
oberoende, om det dr ldmpligt och rimligt med hénsyn till verksamhetens art, om-
fattning och komplexitet, och arten pd och omfattningen av dess investerings-
tjdnster och investeringsverksamhet.

Funktionen for riskhantering ska

1. implementera de riktlinjer och rutiner som avses i 11 §, och
2. tillhandahalla rapporter och rad till foretagsledningen enligt 7 §.

13 § Ett foretag som inte behdver ha en oberoende riskhanteringsfunktion en-
ligt 12 §, maste &nda kunna visa att de riktlinjer och rutiner som det har antagit
enligt 11 § uppfyller kraven i den bestimmelsen samt fungerar &ndaméalsenligt.

Funktion for internrevision

14 § Ett vérdepappersforetag ska ha en funktion for internrevision, om det ar
lampligt och rimligt med hénsyn till verksamhetens art, omfattning och komplexi-
tet, och arten pa och omfattningen av dess investeringstjdnster och investerings-
verksamhet. Funktionen ska vara &tskild frén och oberoende av foretagets Gvriga
funktioner och verksambhet.

Funktionen for internrevision ska

1. ha en aktuell revisionsplan for att undersoka och beddoma om vérdepappers-
foretagets system, interna kontrollmekanismer och rutiner ar lampliga och effek-
tiva,

2. utfirda rekommendationer pa grundval av det arbete som utforts enligt 1,

3. kontrollera att dessa rekommendationer f6ljs, och

4. rapportera vad giller internrevisionsfragor enligt 7 §.

7 kap. Hantering av klagomal

1§ Ett virdepappersforetag ska ha effektiva och 6ppet redovisade rutiner for att
snabbt och pé ett rimligt sitt kunna hantera klagomal fran icke-professionella kun-
der.

2 § Virdepappersforetaget ska bevara uppgifter om varje klagoméal och de atgirder
som vidtagits for att avhjélpa detta.

8 kap. Egna affirer

Egna afférer

1§ Om en relevant person deltar i en verksamhet som kan ge upphov till en in-
tressekonflikt eller har tillgang till insiderinformation enligt 1 § 1 lagen (2005:377)
om straff for marknadsmissbruk vid handel med finansiella instrument, eller annan
konfidentiell information som avser kunder i virdepappersforetagets verksamhet,
ska foretaget ha aktuella och lampliga rutiner for att forhindra



1. att en relevant person utfor en egen affir som uppfyller minst ett av f6ljande
kriterier:
a) den relevanta personen utfor affdren i strid med lagen om straff for mark-
nadsmissbruk vid handel med finansiella instrument,
b) affdren innebér missbruk eller otillborligt réjande av konfidentiell information,
eller
c) affdren strider mot, eller kan komma att strida mot, viardepappersforetagets
skyldigheter enligt lagen (2007:528) om virdepappersmarknaden,
2. att en relevant person, pa annat sétt &n inom ramen for sin anstéllning eller ett
tjdnsteavtal, rader eller paverkar ndgon annan person att utfora en affir med finan-
siella instrument som, om det giller en egen affir fran den relevanta personens
sida, omfattas av 1 i denna bestimmelse, 11 kap. 11 § 1 eller 2 eller 20 kap. 4 §,
och
3. att en relevant person, oavsett vad som foljer av lagen om straff fér mark-
nadsmissbruk vid handel med finansiella instrument, pa annat sétt &n inom ramen
for sin anstdllning eller ett tjénsteavtal rjer information eller stidllningstagande till
nigon annan person om den relevanta personen vet, eller rimligtvis borde veta, att
den andra personen till f6ljd av rojandet kommer att eller sannolikt skulle komma
a) att utfora en affdr med finansiella instrument som, om det géller en egen affér
fran den relevanta personens sida, skulle omfattas av 1 i denna bestimmelse, 11
kap. 11 § 1 eller 2 eller 20 kap. 4 §, eller
b) att rada eller paverka en annan person att utfora en sddan affar.

2 § De rutiner ett virdepappersforetag ska ha enligt 1 § ska bland annat sékerstilla
att

1. alla relevanta personer som omfattas av 1 § dr medvetna om dels de begréins-
ningar som finns for egna affirer, dels de atgdrder som faststillts av foretaget och
som reglerar egna afférer och rojande enligt 1 §,

2. foretaget underrdttas snabbt om alla egna affirer som utforts av en relevant
person, antingen genom en anmélan eller pa annat sétt som gor det mojligt for fore-
taget att identifiera dessa transaktioner, och

3. uppgifter om egna affirer som anmadls till eller som identifieras av foretaget
bevaras.

I uppgifterna enligt forsta stycket 3 ska alla godkédnnanden eller forbud som i fore-
kommande fall meddelats for dessa transaktioner inga.

Vid uppdragsavtal (outsourcing) ska virdepappersforetaget sékerstélla att upp-
dragstagaren registrerar relevanta personers egna affirer och pa begidran omedel-
bart 6verlamnar denna information till féretaget.

3 § Bestimmelsernai 1 och 2 §§ ska inte tillimpas pa

1. egna affdrer som genomfors som ett led i en portf6ljforvaltningstjanst, dar det
inte finns nagot foregdende utbyte av information i samband med transaktionen
mellan portf6ljforvaltaren och den relevanta personen, eller ndgon annan person for
vars rakning transaktionen utfors, eller

2. egna affirer med andelar i fonder och fondféretag som uppfyller villkoren i
direktiv 85/611/EEG av den 20 december 1985 om samordning av lagar och andra
forfattningar som avser foretag for kollektiva investeringar 1 6verlatbara virdepap-
per (fondforetag) eller som omfattas av tillsyn enligt lagstiftningen i en medlems-
stat som kraver en likvirdig riskspridning bland tillgdngarna, forutsatt att den rele-
vanta personen eller ndgon annan person f6r vars rikning transaktionerna utfors
inte deltar i forvaltningen av fonden eller fondféretaget.
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9 kap. Uppdragsavtal (outsourcing)

Inledande bestimmelse

1§ Detta kapitel innehaller bestimmelser om uppdragsavtal enligt 8 kap. 14 §
lagen (2007:528) om vérdepappersmarknaden.

Begreppet arbete och funktioner av visentlig betydelse for verksamheten

2 § Vid tillampningen av 8 kap. 14 § lagen om virdepappersmarknaden ska en del
av ett viardepappersforetags verksamhet anses vara arbete och funktioner av visent-
lig betydelse for verksamheten om ett fel eller en brist 1 utférandet av denna verk-
sambhet allvarligt skulle forsdmra hur foretaget uppfyller

— sina skyldigheter enligt lagen om vérdepappersmarknaden,

— sitt finansiella resultat, samt

— sundheten eller kontinuiteten i dess investeringstjénster och investeringsverksam-
het.

3 § Foljande delar av verksamheten ska inte anses vara arbete och funktioner av
visentlig betydelse for verksamheten enligt 2 §:

1. tillhandahallande av radgivnings- och andra tjénster till ett virdepappersforetag
som inte utgor en del av foretagets vardepappersrorelse, bl.a.

a) tillhandahallande av juridisk radgivning till vardepappersforetaget,

b) utbildning av personal,

c¢) faktureringstjdnster, och

d) sékerhet vad giller féretagets lokaler och personal, samt

2.kop av standardiserade tjénster, déribland marknadsinformationstjénster och
tillhandahallande av prisuppgifter.

Villkor for uppdragsavtal

4 § Om ett virdepappersforetag uppdrar at ndgon annan att utfora delar av arbete
och funktioner av vésentlig betydelse for verksamheten, investeringstjénster eller
investeringsverksamhet, ska foretaget dven fortsittningsvis ansvara for att fullgéra
sina skyldigheter enligt lagen om virdepappersmarknaden, och sérskilt se till att

1. utliggningen inte leder till att foretagsledningen delegerar sitt ansvar,

2. viardepappersforetagets forhédllande till och skyldigheter gentemot sina kunder
enligt lagen om vérdepappersmarknaden inte féréndras, och

3.ingen av de forutsdttningar fordndras som ligger till grund for foretagets till-
stand.

5 § Ett virdepappersforetag ska handla med den skicklighet, omsorg och aktsam-
het som kravs nér det ingar, hanterar och séger upp uppdragsavtal som avser arbete
eller funktioner av vésentlig betydelse for verksamheten eller av andra investe-
ringstjanster eller investeringsverksambhet.

Virdepappersforetaget ska bland annat vidta nodvandiga atgérder for att sikerstélla
att

1. uppdragstagaren har den kompetens, kapacitet och de tillstind som krivs enligt
lag for att utfora den utlagda verksamheten tillforlitligt och professionellt,



2. uppdragstagaren utfor den utlagda verksamheten effektivt och virdepappersfore-
taget ska i detta syfte faststilla metoder for att bedoma hur vil uppdragstagaren
utfor sina uppgifter,

3. uppdragstagaren Gvervakar utférandet av de utlagda funktionerna och hanterar
riskerna i samband med detta pa lampligt sétt,

4. om uppdragstagaren inte utfor uppdragen effektivt och i 6verensstimmelse med
tillampliga lagar och andra bestimmelser, ldmpliga &tgérder vidtas,

5. véardepappersforetaget dels har den kunskap som krévs for att effektivt 6vervaka
den utlagda verksamheten och kunna hantera riskerna i samband med utldggandet,
dels O6vervakar dessa funktioner och hanterar dessa risker,

6. uppdragstagaren underrittar virdepappersféretaget om alla hiandelser som kan ha
vésentlig paverkan pad uppdragstagarens mojlighet att effektivt utféra de utlagda
funktionerna i enlighet med tillimpliga lagar och andra bestammelser,

7. uppdragsavtalet kan sdgas upp utan att det paverkar kontinuiteten och kvaliteten
pa de tjanster som erbjuds kunder,

8. uppdragstagaren samarbetar med Finansinspektionen nér det géller den utlagda
verksamheten,

9. virdepappersforetaget, dess revisorer och Finansinspektionen har faktisk tillgdng
till uppgifter om den utlagda verksamheten samt till uppdragstagarens lokaler, och
att Finansinspektionen kan utdva tillsyn,

10. uppdragstagaren skyddar all konfidentiell information som avser vdrdepappers-
foretaget eller dess kunder, och

11. viardepappersforetaget och uppdragstagaren har en beredskapsplan for att ater-
stdlla verksamheten dels efter of6rutsedda hindelser, dels for aterkommande test av
rutinerna for backup, dér detta dr nodvandigt med hénsyn till de delar av verksam-
heten som har lagts ut pa uppdragstagaren.

6 § Virdepappersforetagets och uppdragstagarens rittigheter och skyldigheter ska
klart och tydligt regleras genom ett skriftligt avtal.

7 § Om virdepappersforetaget och uppdragstagaren tillhér samma féretagsgrupp,
far vardepappersforetaget vid tillimpning av 4-6, 8 och 9 §§, beakta i vilken ut-
strickning vérdepappersforetaget kontrollerar uppdragstagaren eller har mojlighet
att utova inflytande 6ver denne.

Uppdragstagare beldgen utanfor EES

8 § Ett virdepappersforetag som lidgger ut en investeringstjdnst i form av diskretio-
nér portfoljforvaltning for icke-professionella kunder till en uppdragstagare som &r
beldgen i ett land utanfoér EES ska, utéver kraven i 4—7 §§, sdkerstilla att

1. uppdragstagaren dr auktoriserad eller registrerad i sitt hemland f6r att utfora den
aktuella verksamheten och omfattas av stabilitetstillsyn, och

2. det finns ett lampligt samarbetsavtal mellan Finansinspektionen och uppdrags-
tagarens tillsynsmyndighet.

9 § Om inte villkoren som anges i 8 § dr uppfyllda, far virdepappersforetaget
endast ldgga ut investeringstjénster till en uppdragstagare som &r beldgen i ett land
utanfor EES, om

1. foretaget pé forhand anméler uppdragsavtalet till Finansinspektionen, och
2. Finansinspektionen inte har nagot att invinda mot avtalet inom en rimlig tid efter
mottagandet av anmélan.
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10 kap. Skydd av kunders tillgangar

Inledande bestimmelse

1§ Detta kapitel innehéller bestimmelser om skydd av kunders finansiella
instrument enligt 8 kap. 3435 §§ lagen (2007:528) om vérdepappersmarknaden.

Skydd av en kunds finansiella instrument och medel

2 § Ett virdepappersforetag ska for att skydda en kunds réttigheter nér det géller
kundens finansiella instrument och medel

1. upprétta sadan registrering och redovisning som &r nddviandig for att omgéende
kunna skilja tillgdngar som foretaget innehar for en kunds rékning frén dels de
tillgdngar som det innehar for andra kunders ridkning, dels sina egna tillgangar,

2. 16pande fora sadan registrering och redovisning 6ver de finansiella instrument
och medel som foretaget innehar for en kunds rékning,

3. regelbundet stémma av sin interna redovisning och registrering med motsvaran-
de registrering som den tredje parten som forvarar tillgangarna for,

4. sékerstilla att de kunders finansiella instrument som placerats hos en tredje part,
i enlighet med 3-5 §§, kan identifieras separat fran dels foretagets egna finansiella
instrument, dels den tredje partens finansiella instrument genom konton med olika
bendmningar i den tredje partens redovisning eller genom andra likvirdiga atgirder
som ger samma skyddsniva,

5. sékerstdlla att de kundmedel som i enlighet med 6-8 §§ placeras i en central-
bank, ett kreditinstitut eller en bank som auktoriserats i ett land utanfér EES eller
en godkind penningmarknadsfond sétts pé ett konto eller konton som kan identifi-
eras separat fran de konton som anvinds for medel som tillhor virdepappers-
foretaget, och

6. ha lampliga organisatoriska rutiner for att minimera riskerna for forlust eller
virdeminskning av kundtillgdngar eller av rittigheter som &r férenade med dessa
tillgangar, till f6ljd av missbruk av tillgingarna, bedrédgerier, dalig administration,
bristande dokumentation eller férsumlighet.

Forvaring av en kunds finansiella instrument

3 § Ett viardepappersforetag far forvara finansiella instrument som de innehar fo6r
en kunds rakning pa ett konto eller konton som &ppnats hos en tredje part.

Foretaget ska utse och regelbundet utvirdera den tredje parten och rutinerna for
innehav och forvaring av de finansiella instrumenten.

Foretaget ska sdrskilt bedoma den tredje partens kunskaper och marknadsrenommé
samt de legala krav och marknadspraxis som finns for innehav av finansiella instru-
ment och som skulle kunna paverka kundernas dgande negativt.

4 § Om forvaring av finansiella instrument f6r en annan persons rakning omfattas
av sirskild reglering och tillsyn i ett land dér vérdepappersforetaget avser att
forvara kundens finansiella instrument hos en tredje part ska foretaget sékerstélla
att den tredje parten omfattas av sddan reglering och tillsyn.



5 § Ett virdepappersforetag far forvara sddana finansiella instrument som innehas
for en kunds rdkning hos en tredje part i ett land utanfér EES som inte reglerar
innehav och forvaring av finansiella instrument for en annan persons rékning,
endast om 1 eller 2 &r uppfyllt.

1. Den typ av finansiella instrument eller investeringstjanster som dr knutna till
dessa instrument kriver att de ska forvaras hos en tredje part i ett land utanfér EES.
2. De finansiella instrumenten innehas fér en professionell kunds rdkning som
skriftligen begir att foretaget ska férvara dem hos en tredje part i ett land utanfor
EES.

Placering av kundmedel

6 § Ett virdepappersforetag som tar emot kundmedel ska omgaende placera dessa
medel pé ett eller flera konton i

1. en centralbank,

2. ett kreditinstitut som har auktoriserats i enlighet med direktiv 2000/12/EG om
rétten att starta och driva verksamhet i kreditinstitut,

3. en bank som har auktoriserats i ett land utanfor EES, eller i

4. en godkidnd penningmarknadsfond.

Det forsta stycket ska inte gélla kreditinstitut som auktoriserats enligt Europaparla-
mentets och radets direktiv 2006/48/EG av den 14 juni 2006 om rétten att starta
och driva verksamhet i kreditinstitut (omarbetning) nér det géller insdttningar i den
mening som avses i det direktivet och som innehas av institutet.

78 12§ 5 och 6 § forsta stycket 4 avses med en godkdnd penningmarknadsfond
en investeringsfond eller ett foretag for kollektiva investeringar som auktoriserats
enligt direktiv 85/611/EEG av den 20 december 1985 om samordning av lagar och
andra forfattningar som avser foretag for kollektiva investeringar i Gverlatbara
virdepapper (fondforetag), eller som omfattas av tillsyn och, i forekommande fall,
som auktoriserats av en myndighet enligt nationell lagstiftning i ett land inom EES
och uppfyller f6ljande villkor:

1. Fondens priméra investeringsmal ska vara att bevara nettovérdet pa foretagets
tillgangar, antingen konstant till pari (exklusive avkastning) eller till véirdet av in-
vesterarens initiala kapital plus avkastning.

2. For att kunna uppné det priméra syftet med investeringen ska fonden enbart in-
vestera i hogkvalitativa penningmarknadsinstrument med en 16ptid eller aterstaende
l6ptid pa hogst 397 dagar, eller med regelbundna réntejusteringar som &verens-
stimmer med 16ptiden, och med en vigd genomsnittlig 16ptid pa 60 dagar. Det far
dven uppné detta mal genom att som en sidotjénst placera medel hos kreditinstitut.
3. Fonden ska tillhandahélla likvida medel genom avveckling samma dag eller
dagen efter.

Vid tillimpning av forsta stycket 2 ska ett penningmarknadsinstrument anses vara
av hog kvalitet om det har fatt den hogsta tillgéngliga kreditviardigheten av alla
behoriga kreditviarderingsinstitut som har bedémt instrumentet. Ett instrument som
inte har bedomts av nagot behorigt kreditviarderingsinstitut ska inte anses vara av
hog kvalitet.

Vid tilldimpningen av stycket ovan ska ett kreditvarderingsinstitut anses vara be-
horigt om det gor regelbundna och yrkesméssiga kreditvdrderingar med avseende
pa penningmarknadsfonder och dr ett valbart ratinginstitut enligt vad som avses i
artikel 81.1 i direktiv 2006/48/EG.
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8 § Om ett virdepappersforetag inte placerar kundmedel hos en centralbank enligt
6 §, ska det handla med all vederborlig skicklighet, omsorg och aktsamhet néir det
utser och regelbundet omprovar kreditinstitutet, banken eller penningmarknads-
fonden didr medlen dr placerade och arrangemangen avseende innehavet av dessa
medel.

Ett viardepappersforetag ska beakta dessa instituts eller penningmarknadsfonders
kunskaper och marknadsrenommé fo6r att sakerstélla skydd av kundernas réttigheter
samt krav i alla lagar och bestimmelser och marknadspraxis pd4 marknaden som
avser innehav av kundmedel och som skulle kunna paverka kundernas rittigheter
negativt.

9 § En kund har ritt att motsitta sig att kundens medel placeras i en godkénd
penningmarknadsfond enligt 6 §.

Anvindning av kunders finansiella instrument

10 § Ett vardepappersforetag far endast ingd avtal om transaktioner for vérdepap-
persfinansiering dér det utnyttjar de finansiella instrument som det innehar for en
kunds rakning, eller p& annat sétt utnyttjar dessa finansiella instrument fér egen
rakning eller for en annan av foéretagets kunders rakning, om

1. kunden pa forhand uttryckligen samtyckt till anvéindning av instrumenten pa
faststéllda villkor, och detta nér det géller en icke-professionell kund har bekréiftats
genom dennes underskrift eller pa ett motsvarande sétt, samt

2. anviandningen av kundens finansiella instrument &r begrinsad till de villkor som
den berdrda kunden samtyckt till.

11 § Ett vardepappersforetag far endast ingd avtal om transaktioner for vardepap-
persfinansiering dér det utnyttjar finansiella instrument som innehas for en kunds
rakning pé ett forvaltarkonto av en tredje part eller pa annat sétt utnyttjar finan-
siella instrument som innehas pa ett sddant konto for egen eller f6r en annan kunds
rakning om, utdver vad som anges i 10 §, &tminstone en av foljande punkter &r
uppfyllda:

1. alla kunder vars finansiella instrument innehas tillsammans pa ett férvaltarkonto,
pa forhand gett sitt samtycke enligt 10 § 1, och

2. foretaget har inréttat system och kontroller for att sékerstilla att bara finansiella
instrument som tillhor kunder som pa férhand har gett sitt samtycke enligt 10 § 1
anvinds pa ett sddant sétt.

Foretagets dokumentation ska, for att en eventuell forlust ska kunna férdelas kor-
rekt, innehalla upplysningar om varje kund som samtyckt till att kundens finan-
siella instrument anvédnds och det antal anvénda finansiella instrument som tillh6r
varje sddan kund.

De externa revisorernas rapporter

12 § Ett viardepappersforetag ska sékerstilla att deras externa revisorer atminstone
en gang per ar kontrollerar att foretagets atgiarder och rutiner enligt 8 kap. 34 och
35 §§ lagen om virdepappersmarknaden och 10 kap. &r lampliga. Om foretaget
saknar sddana ldmpliga &tgédrder och rutiner ska de externa revisorerna rapportera
detta till Finansinspektionen.



11 kap. Intressekonflikter

Inledande bestimmelse

1 § Detta kapitel innehaller bestimmelser om intressekonflikter enligt 8 kap. 21 §
lagen (2007:528) om vérdepappersmarknaden.

Intressekonflikter som kan paverka en kund negativt

2 § For att kunna identifiera de intressekonflikter som uppstar nér investerings-
eller sidotjanster erbjuds och som kan paverka kundens intressen negativt, ska ett
virdepappersforetag atminstone ta hénsyn till om foretaget, en relevant person eller
en person som genom dgarkontroll &r direkt eller indirekt knuten till foretaget

1. sannolikt kan erhalla en ekonomisk vinst eller undvika en ekonomisk forlust pa
kundens bekostnad,

2. har ett annat intresse d4n kunden av resultatet av den tjidnst som tillhandahalls
kunden eller av den transaktion som genomfors for kundens rakning,

3. har ett ekonomiskt eller annat skil att gynna en annan kunds eller kundgrupps
intressen framfor kundens intressen,

4. bedriver samma slag av verksamhet som kunden, eller

5. tar emot eller kommer att ta emot incitament av en annan person dn kunden i
samband med en tjinst till kunden, i form av pengar, varor eller tjanster utéver
standardkommissionen eller avgiften f6r den berdrda tjénsten.

Riktlinjer for att hantera intressekonflikter

3 § Ett virdepappersforetag ska ha riktlinjer ddr det framgar hur foretaget hanterar
intressekonflikter. Riktlinjerna ska vara skriftliga och limpliga med hinsyn till
foretagets storlek och organisation samt till verksamhetens art, omfattning och
komplexitet.

Om virdepappersforetaget ingar i en foretagsgrupp, ska riktlinjerna ocksa ta hin-
syn till de omsténdigheter som foretaget kénner till eller borde kénna till och som,
till foljd av strukturen eller verksamheten i andra foretag i gruppen, kan ge upphov
till en intressekonflikt.

4 § Riktlinjerna for intressekonflikter enligt 3 § ska

1. identifiera vilka omstédndigheter som utgor eller kan ge upphov till en intresse-
konflikt som medfor en visentlig risk for att en eller flera kunders intressen
paverkas negativt med hénsyn till de investeringstjénster, investeringsverksamheter
och sidotjdnster som utférs av virdepappersforetaget eller for dess rakning, och

2. ange vilka rutiner som ska tillimpas och vilka atgérder som ska vidtas for att
hantera sddana konflikter.

5§ De rutiner och atgirder som anges i 4 § 2 ska sikerstilla att de relevanta per-
soner som deltar i olika verksamheter och som ber6rs av en intressekonflikt enligt
4 § 1, bedriver dessa verksamheter med en ldmplig grad av oberoende med hinsyn
till vardepappersforetagets storlek och verksamhet, till den foretagsgrupp som de
tillhor och till hur reell risken &dr for att kundernas intressen ska paverkas negativt.
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Om det dr nodvéandigt och lampligt for att sékerstélla att foretaget har det oberoen-
de som krévs vid tillampningen av 4 § 2, ska rutiner och atgérder innehalla:

1. dandamaélsenliga rutiner for att forebygga eller kontrollera utbyte av information
mellan relevanta personer som deltar i verksamhet som innebir en risk for intresse-
konflikt dér utbytet av den berdrda informationen kan péverka en eller flera
kunders intressen negativt,

2. sdrskild kontroll av relevanta personer som framst utfor verksamhet f6r kunders
rakning eller tillhandahaller tjénster till kunder vars intressen kan vara motstridiga
eller till kunder som pé annat sitt foretrdder olika intressen som kan vara motstridi-
ga, ddribland 1 férhéllande till foretagets egna intressen,

3. avlagsnande av alla direkta samband mellan ersdttning till relevanta personer
som framst utfér en verksamhet och erséttning till eller intidkter som genererats av
olika relevanta personer som i huvudsak utfér en annan verksamhet om det kan
uppsta en intressekonflikt i samband med dessa verksamheter,

4. atgérder for att férhindra eller begrinsa att personer utévar olampligt inflytande
over det sitt pa vilket en relevant person utfor en investerings- eller sidotjénst,

5. atgérder for att forhindra eller kontrollera en relevant persons deltagande i sepa-
rata investerings- eller sidotjdnster, om detta kan paverka hanteringen av en even-
tuell intressekonflikt.

Om tillampningen av dessa atgérder och rutiner inte sdkerstiller att féretaget har
det oberoende som krivs ska foretaget anta sddana alternativa kompletterande
atgdrder och rutiner som &r lampliga i detta syfte.

6 § Informationen till en kund enligt 8 kap. 21 § lagen om vardepappersmarknaden
ska ldamnas pé ett varaktigt medium och vara tillrdckligt detaljerad med hénsyn till
hur foretaget har kategoriserat kunden, sa att denne kan fatta ett vilgrundat beslut
nar det giller den investeringstjanst eller sidotjanst dar intressekonflikten uppstar.

Dokumentation av tjinster och verksamheter som ger upphov till risk for
intressekonflikter

7 § Ett viardepappersforetag ska dokumentera och regelbundet uppdatera uppgifter
om alla de investerings- eller sidotjdnster som det utfor eller ndgon annan utfor for
foretagets rdkning, ddr det har uppstatt eller kan uppstéd en intressekonflikt som
innebdr en visentligt risk for att en eller flera kunders intressen paverkas negativt.

Investeringsanalyser

8 § Vid tillampning av bestimmelserna 1 10-12 §§ avses med investeringsana-
lyser, de analyser eller andra uttryckliga eller underforstddda rekommendationer,
eller forslag till investeringsstrategier som avser ett eller flera finansiella instru-
ment eller emittenter av finansiella instrument, dédribland synpunkter pa nuvarande
eller framtida vérde eller pris pa dessa instrument, och som avses for distributions-
kanaler eller allménheten, och déar

1. analysen betecknas eller beskrivs som en investeringsanalys eller liknande, eller
pa annat sétt framstélls som en objektiv eller oberoende forklaring av innehallet i
rekommendationen, och

2.1 de fall den berorda rekommendationen har ldmnats av ett vardepappersforetag
till en kund, det inte utgor tillhandahallande av investeringsradgivning enligt lagen
om vérdepappersmarknaden.



9 § En rekommendation som omfattas av artikel 1.3 i direktiv 2003/125/EG om
genomforande av Europaparlamentets och radets direktiv 2003/6/EG nér det géller
skyldigheten att presentera investeringsrekommendationer sakligt och att uppge
intressekonflikter, men som avser finansiella instrument enligt definitionen i lagen
om virdepappersmarknaden och som inte uppfyller villkoren i 8 §, ska behandlas
som marknadsforingsmaterial enligt samma lag. Ett virdepappersféretag som ut-
arbetar eller sprider en sddan rekommendation ska sékerstilla att den klart kan
identifieras som en sidan.

Virdepappersforetaget ska sékerstilla att sddana rekommendationer innehéller en
tydlig forklaring pa framtradande plats, eller niar det géller muntliga rekommen-
dationer en motsvarande forklaring

1. att rekommendationerna inte har utformats enligt kraven i de lagar och forfatt-
ningar som faststéllts for att frimja investeringsanalysernas oberoende, och

2. att rekommendationerna inte omfattas av nagra forbud mot handel fore sprid-
ningen av investeringsanalyserna.

Ytterligare organisatoriska krav pa foretag som utarbetar och sprider
investeringsanalyser

10 § Ett virdepappersforetag som pa eget eller pa ansvar av medlemmar i foretags-
gruppen, utarbetar eller later utarbeta investeringsanalyser som dr avsedda for eller
som sannolikt kommer att spridas till foretagets kunder eller allménheten ska
sdkerstilla att alla atgérder i 5 § genomf6rs nir det géller finansanalytiker som
deltar i att utarbeta investeringsanalyser och andra relevanta personer vars aliggan-
den eller affirsintressen kan komma att strida mot intressena hos de personer till
vilka investeringsanalyserna sprids.

11 § Ett viardepappersforetag som omfattas av 10 § ska ha rutiner som sékerstiller
att

1. finansanalytiker och andra relevanta personer inte far utfora egna afférer eller
privat handel, annat &n som marknadsgaranter som agerar i god tro och under den
normala verksamheten som marknadsgarant eller i samband med utférande av
order pa kundens eget initiativ, pA ndgon annan persons — déribland féretagets
végnar, med de finansiella instrument som investeringsanalyserna beror eller med
darmed relaterade finansiella instrument med kunskap om den forvintade tid-
punkten for publicering eller innehallet i investeringsanalysen som inte ar offentligt
tillgénglig eller tillganglig for kunder och inte omedelbart kan utldsas av den infor-
mation som finns offentligt tillgidnglig, forrdn mottagarna av investeringsanalyser-
na har haft en rimlig mojlighet att reagera pa informationen,

2. under omstdndigheter som inte ticks av 1, finansanalytiker och alla andra rele-
vanta personer som deltar i utarbetande av investeringsanalyser inte utfor egna
affirer med finansiella instrument som investeringsanalyserna ror, eller med
ddrmed relaterade finansiella instrument, i strid mot géllande rekommendationer,
forutom 1 undantagsfall och med forhandsgodkénnande av en medlem av foretagets
rattsliga funktion eller funktion f6r regelefterlevnad,

3. foretaget, finansanalytiker och andra relevanta personer som deltar i utarbetandet
av investeringsanalysen inte tar emot incitament frén personer som har ett vésent-
ligt intresse 1 féremalet for investeringsanalysen,

4. foretaget, finansanalytiker och andra relevanta personer som deltar i utarbetandet
av investeringsanalyser inte lovar emittenter fordelaktig behandling i samband med
analyser, samt

5. emittenter, andra relevanta personer @n finansanalytiker och 6vriga personer inte,
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innan investeringsanalyserna sprids, tillats att granska ett utkast till investerings-
analysen for att kontrollera att sakuppgifterna ar korrekta eller fér ndgot annat syfte
dn att kontrollera att foretagets juridiska forpliktelser &r uppfyllda, om férslaget
innehéller en rekommendation eller ett riktpris.

Vid tillampningen av bestimmelserna i denna paragraf avses med relaterat finan-
siellt instrument ett finansiellt instrument vars pris i hég grad paverkas av pris-
utvecklingen for ett annat finansiellt instrument, som &r féremal for investerings-
analysen, och omfattar ett derivat som baserar sig pa detta andra finansiella instru-
ment.

12 § Ett virdepappersforetag som, till allmidnheten eller till kunder, sprider in-
vesteringsanalyser, som utarbetats av en annan person, ska undantas fran kraven i
10 §, om

1. personen som utarbetar investeringsanalyserna inte ingar i den foretagsgrupp
som foretaget tillhor,

2. foretaget inte gor nagra visentliga dndringar av de rekommendationer som ingar
1 investeringsanalysen,

3. foretaget inte presenterar investeringsanalysen som om det hade utarbetat den,
och

4. foretaget kontrollerar att den som utarbetar analysen omfattas av krav som
motsvarar kraven i dessa foreskrifter nér det géller att utarbeta analysen, eller har
infort riktlinjer som innehéller sddana krav.

12 kap. Incitament

1 § Ett vardepappersforetag som tillhandahaller en investerings- eller sidotjénst till
en kund far endast betala eller ta emot en avgift eller kommission, eller ge eller ta
emot en naturaforman, om

1. den betalas eller ges till eller av kunden eller en person for kundens rikning,
2. den betalas eller ges till eller av en tredje part eller en person som agerar for
tredje parts rdkning, om
a) kunden innan tjdnsten tillhandahélls pa ett heltickande, korrekt och forstaeligt
sitt tillhandahallits information om avgiftens, kommissionens eller formanens
forekomst, art och belopp, eller om beloppet inte kan faststéllas, om metoden for
berdkning av beloppet, och
b) betalningen av avgiften eller kommissionen eller tillhandahallandet av
naturaférménen dr utformad for att hoja kvaliteten pa den berorda tjénsten till
kunden och inte hindrar foretaget fran att uppfylla sin skyldighet att tillvarata
kundens intressen, eller
3. det dr faktiska avgifter som mojliggor eller krivs for att tillhandahalla tjansten,
till exempel depakostnader, avvecklings- och vixlingsavgifter, lagstadgade
avgifter, och som genom sin art inte kan strida mot foretagets forpliktelser att
tillvarata sina kunders bésta intressen.

2 § Vid tillimpningen av 1 § 2 a far virdepappersfoéretaget informera en kund om
de grundliggande villkoren for systemet som avser avgiften, kommissionen eller
naturaférmanen i form av en sammanfattning. Om kunden begér det ska ndrmare
uppgifter lamnas ut till denne.



13 kap. Kategorisering av och avtal med kunder

Inledande bestimmelse

1§ Detta kapitel innehéller bestimmelser om indelning av kunder i kategorier
enligt 8 kap. 15-20 §§ lagen (2007:528) om virdepappersmarknaden samt om den
dokumentation av ¢verenskommelser med en kund som ett virdepappersforetag
ska gora enligt 8 kap. 26 § samma lag.

Kategorisering av kunder

2 § Ett virdepappersforetag ska underritta nya kunder och befintliga kunder som
foretaget har kategoriserat pa nytt, om deras kategorisering som icke-professionell
kund, professionell kund eller jamboérdig motpart enligt lagen om vérdepappers-
marknaden.

3 § Ett viardepappersforetag ska pa ett varaktigt medium underritta sina kunder om
deras rittigheter att begédra en annan kategorisering och om de begrénsningar av
nivan pa kundskyddet som det skulle innebéra.

4 § Ett vardepappersforetag far pa eget initiativ eller pa begéran fran kunden

1. behandla en kund, som annars skulle kunna klassificeras som jambordig motpart
enligt 8 kap. 19 § lagen om virdepappersmarknaden, som professionell eller icke-
professionell kund, eller

2. behandla en kund, som betraktas som en professionell kund enligt 8 kap. 16 §
samma lag, som en icke-professionell kund.

Avtal med icke-professionella kunder

5§ Ett virdepappersforetag som tillhandahaller en annan investeringstjédnst &n
investeringsradgivning till en ny icke-professionell kund for forsta gangen efter det
att lagen om vardepappersmarknaden har trétt i kraft ska ingd ett skriftligt ramavtal
med kunden, i pappersform eller via annat varaktigt medium, dir foéretagets och
kundens viktigaste rattigheter och skyldigheter ska framga.

Avtalsparternas rittigheter och skyldigheter far inférlivas i form av hidnvisning till
andra handlingar eller rittsakter.

6 § I en 6verenskommelse enligt 8 kap. 36 § lagen om vérdepappersmarknaden om
att ta emot en icke-professionell kunds medel pa konto ska vardepappersforetaget
klargora att kundens medel kommer att inga i féretagets egen rorelse. Kunden ska
alltid f& en kopia av den handling som innehéller verenskommelsen.

14 kap. Information till en kund

Inledande bestimmelse

1 § Detta kapitel innehaller bestimmelser om den information som ett vérdepap-
persforetag ska forse sina kunder med enligt 8 kap. 22 § lagen (2007:528) om
virdepappersmarknaden.
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Marknadsforingsmaterial och annan information till icke-professionella
kunder

2 § Ett viardepappersforetag som riktar marknadsféringsmaterial och annan infor-
mation till icke-professionella kunder avseende investerings- eller sidotjinster ska
folja bestimmelserna i 3-9 §§. Det giller 4ven om informationen sprids pa ett
sadant sétt att det dr sannolikt att den nar ut till sddana kunder.

3 § Information till icke-professionella kunder som avses i 2 §, ska

1. innehélla virdepappersforetagets namn,

2. vara korrekt och i synnerhet inte framhéva nagra mojliga fordelar med en in-
vesteringstjdnst eller ett finansiellt instrument utan att samtidigt p& framtradande
plats hanvisa till eventuella risker i sammanhanget,

3. dels vara tillrdcklig for en genomsnittlig representant fér den malgrupp som
informationen riktas till, eller som sannolikt tar emot den, dels presenteras pa ett
sddant sitt att den sannolikt kan f6rstas av en sddan person, och

4. informationen far inte heller délja, forringa eller skapa oklarhet kring viktiga
uppgifter, forklaringar eller varningar.

4 § Om informationen till sadana kunder som avses i 2 § innehaller jimforelser av
investerings- eller sidotjénster, finansiella instrument eller personer som tillhanda-
haller investerings- eller sidotjédnster, ska

1. jamforelsen vara meningsfull och ldggas fram pa ett rittvisande och vilavvégt
sétt,

2. de informationskéllor som utnyttjats vid jamforelsen anges, och

3. jamforelsen innehdlla de viktigaste fakta och antaganden som anvints for att
gora den.

5§ Om informationen till sddana kunder som avses i 2 § innehéller en hdnvisning
till tidigare resultat som avser ett finansiellt instrument, ett finansiellt index eller en
investeringstjédnst, ska

1. hdnvisningen inte vara informationens mest framtridande innehall,
2. informationen innehalla lampliga resultatuppgifter, baserade pa tolvmanaders-
perioder, for
a) de ndrmast foregdende fem aren,
b) hela den period som det finansiella instrumentet har erbjudits, det finansiella
indexet har faststéllts eller som investeringstjénsten har tillhandahallits om perio-
den dr kortare 4n fem ar, eller
¢) for en liangre period som virdepappersforetaget faststiller,
3. referensperioden och informationskillan tydligt anges,
4. informationen innehalla en varning pé framtrddande plats om att uppgifterna
avser tidigare resultat och att sddana uppgifter inte utgér en tillforlitlig indikation
om framtida resultat,
5. om hénvisningen bygger pa uppgifter som angetts i en annan valuta &n den som
anviands i den medlemsstat dir kunden #r bosatt, valutan tydligt anges och en
varning bifogas om att avkastningen kan oka eller minska pa grund av férdndringar
1 valutakursen, och
6. effekten av kommission och andra avgifter anges om hénvisningen grundar sig
pa bruttoresultat.



6 § Om informationen till saidana kunder som avses i 2 § innehdller eller hdnvisar
till simulerade tidigare resultat méste den avse ett finansiellt instrument eller ett
finansiellt index och uppfylla féljande villkor:

1. det simulerade tidigare resultatet ska vara baserat pa ett faktiskt tidigare resultat
for ett eller flera finansiella instrument eller finansiella index som &r samma som
eller underliggande for det berorda finansiella instrumentet, och

2. informationen maste innehalla en varning pa framtrddande plats om att uppgift-
erna avser simulerade tidigare resultat och att tidigare resultat inte utgér en tillfor-
litlig indikation om framtida resultat.

Nér det géller det faktiska tidigare resultatet som avses i forsta stycket 1, ska
villkoren i 5 § 1-3, 5 och 6 vara uppfyllda.

7 § Om informationen till sdidana kunder som avses i 2 § innehéller information
om framtida resultat

1. far informationen inte vara baserad pa eller hanvisa till simulerade tidigare resul-
tat,

2. ska informationen vara baserad pa rimliga antaganden som grundats pé objektiva
uppgifter,

3. ska effekten av kommissioner och andra avgifter uppges, om informationen
grundar sig pa bruttoresultat, och

4. ska informationen innehalla en tydlig varning om att en sddan prognos inte utgor
en tillforlitlig indikation om framtida resultat.

8 § Om informationen till sddana kunder som avses i 2 § avser sérskild skatte-
behandling ska det anges pa framtrddande plats att denna skattebehandling beror pa
varje kunds individuella omstédndigheter och kan komma att &ndras i framtiden.

9 § I den information till sdidana kunder som avses i 2 § far inte namnet pa nagon
myndighet anvindas pé ett sddant sétt att det skulle kunna framsta som att myndig-
heten rekommenderar eller godkinner virdepappersforetagets produkter eller
tjénster.

Information vid tillhandahallande av tjsinster

10 § Ett vardepappersforetag ska i god tid innan en icke-professionell kund binds
av ett avtal om tillhandahallande av investeringstjanster eller sidotjanster, eller
innan virdepappersforetaget tillhandahaller dessa tjénster, beroende pa vilket som
intraffar forst, forse kunden med

1. villkoren for avtalet, och
2. den information som krivs avseende avtalet eller investerings- eller sidotjansten
enligt 18-20 §§.

11 § Ett viardepappersforetag ska i god tid innan det tillhandahéller investerings-
och sidotjénster till en icke-professionell kund, 1dmna kunden den information som
kravs enligt 1833 §§.

12 § Ett viardepappersforetag ska i god tid innan det tillhandahéaller investerings-
och sidotjénster till en professionell kund, ldmna kunden den information som
kréavs enligt 30 och 31 §§.

13 § Den information som ett vardepappersforetag lamnar en kund enligt 10-12 §§
ska tillhandahéllas pa ett varaktigt medium eller p4 en webbplats, nir denna inte

FFFS 2007:16

27



FFFS 2007:16

28

utgor ett varaktigt medium, forutsatt att villkoren som anges i 1 kap. 3 § ar upp-
fyllda.

14 § Ett virdepappersforetag far tillhandahalla en icke-professionell kund den
information som krévs enligt 10 § omedelbart efter det att kunden binds av ett avtal
om tillhandahallande av investerings- eller sidotjdnster, och den information som
krdvs enligt 11 § sa snart tillhandahéllandet av tjdnsten har inletts, om

1. foretaget inte har kunnat f6lja de tidsgranser som anges i 10 § och 11 § pa grund
av att avtalet pd kundens begéran ingicks med hjdlp av en teknik for distanskom-
munikation som hindrar foéretaget fran att limna informationen, eller

2. foretaget, nér 2 kap. 6 § distans- och hemforséljningslagen (2005:59) inte tillam-
pas pa annat sitt, uppfyller kraven i den bestimmelsen genom att agera som om
den icke-professionelle kunden &r en konsument och virdepappersforetaget ar en
ndringsidkare i den lagens bemérkelse.

15 § Ett virdepappersforetag ska i god tid underritta en kund om alla vésentliga
forandringar av den information som ldmnas enligt 18-33 §§ och som é&r relevant
for den tjdnst som foretaget erbjuder kunden. Underrittelsen ska ldmnas pa ett
varaktigt medium om den information som underrittelsen avser har lamnats pa ett
varaktigt medium.

16 § Information som ingér i ett virdepappersforetags marknadsforingsmaterial
ska vara forenlig med all information som foretaget i 6vrigt lamnar till kunden nér
det tillhandahaller investerings- och sidotjénster.

17 § Marknadsforingsmaterial som innehéller ett erbjudande eller en inbjudan till
en kund och en specifikation om hur dessa ska besvaras eller ett formuldr genom
vilket ett svar kan ldmnas, ska innehélla sidan information som anges i 18-33 §§
som &r relevant for erbjudandet eller inbjudan. Det géller dock endast

1. ett erbjudande om att ingd ett avtal som avser ett finansiellt instrument, en in-
vesteringstjanst eller en sidotjanst med en person som svarar pad marknadsforings-
materialet, eller

2. en inbjudan till den som besvarar marknadsfoéringsmaterialet att 1amna ett erbju-
dande om att inga ett avtal som avser ett finansiellt instrument, en investerings-
tjénst eller en sidotjénst.

Det forsta stycket behover inte tillimpas om den icke-professionella kunden, for att
svara pa ett erbjudande eller en inbjudan som ingar i marknadsforingsmaterialet,
maste vianda sig till ett eller flera andra dokument som enskilt eller tillsammans
innehéller denna information.

Information om vérdepappersforetaget och dess tjinster till icke-
professionella kunder

18 § Ett vérdepappersforetag ska i tillampliga fall tillhandahélla en icke-profes-
sionell kund information om

1. vardepappersforetagets namn och adress samt nddvéndiga kontaktuppgifter for
att kunden ska kunna upprétthalla en effektiv kontakt med foretaget,

2. det sprak som kunden kan anvénda i sina kontakter med virdepappersforetaget
och det sprak som anvénds i dokumentation och &vrig information fran foretaget,

3. de kommunikationsmetoder som virdepappersforetaget och kunden ska anvinda
sig av samt, i tillampliga fall, vid séindande och mottagande av order,



4. att virdepappersforetaget har tillstdnd att bedriva virdepappersrorelse samt
namn och adress till den myndighet som gett tillstandet,

5. ifall vardepappersforetaget agerar genom ett anknutet ombud samt i vilket land
ombudet &r registrerat, och

6. vilket slags rapporter om tjénstens resultat som virdepappersforetaget ska till-
handahalla kunden i enlighet med 8 kap. 27 § lagen om vérdepappersmarknaden
samt hur ofta och nir rapporterna ska tillhandahallas.

Om virdepappersforetaget innehar finansiella instrument eller medel for kunders
rakning, ska i tillampliga fall en kortfattad beskrivning ldmnas av de atgirder som
foretaget vidtar for att skydda dessa, inklusive en sammanfattning av eventuell er-
sattning till investerare eller det system for inséttningsgaranti som géller for fore-
tagets verksamhet.

Vidare ska ett virdepappersforetag i tillimpliga fall tillhandahélla en samman-
fattande beskrivning av de riktlinjer for intressekonflikter som foretaget har i enlig-
het med 11 kap. 3 §. Vardepappersforetaget ska, nir som helst pa kundens begédran,
lamna ndrmare uppgifter om riktlinjerna f6r intressekonflikter p& ett varaktigt
medium eller pa en webbplats, nir denna inte utgor ett varaktigt medium, férutsatt
att villkoren som anges i 1 kap. 3 § ar uppfyllda.

19 § Ett virdepappersforetag som tillhandahéller tjéansten diskretiondr portfoljfor-
valtning ska ha en 1dmplig metod for bedomning och jamforelse, sa att kunden ska
kunna bedéma och jamfora foretagets prestation. En ldamplig metod kan vara ett
meningsfullt referensvérde, som &r baserat pa kundens syfte med investeringen och
typen av de finansiella instrument som ingér i kundportfoljen.

20 § Ett viardepappersforetag som erbjuder att tillhandahalla en icke-professionell
kund tjansten diskretionédr portfoljférvaltning ska, utdéver den information som
tillhandahélls enligt 18 §, i tillimpliga fall férse kunden med

1. uppgifter om sin metod for virdering av de finansiella instrumenten i kundport-
foljen och hur ofta detta sker,

2. uppgifter om eventuell delegering av den diskretionéra forvaltningen av alla eller
delar av de finansiella instrumenten eller medlen i kundportf6ljen,

3. en specificering av de eventuella referensvidrden som kundportf6ljens utveckling
ska jamforas med,

4. de typer av finansiella instrument som kan ingé i kundportféljen och de typer av
transaktioner som kan utféras med sddana instrument, inklusive eventuella be-
gransningar, och

5. forvaltningsmalen, den risknivd som ska aterspeglas i férvaltarens utnyttjande av
eget handlingsutrymme samt eventuella specifika begransningar av detta.

Information om finansiella instrument

21 § Ett virdepappersforetag ska tillhandahélla kunder en allmén beskrivning av
finansiella instrument och riskerna som dr férknippade med dessa. I beskrivningen
ska foretaget sérskilt ta hdnsyn till kundens kategorisering som icke-professionell
eller professionell kund. Beskrivningen ska forklara typen av de instrument som
berors och de sérskilda riskerna férknippade med dessa tillrdckligt detaljerat, for att
kunden ska kunna fatta vilgrundade investeringsbeslut.
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22 § Ett virdepappersforetags beskrivning av riskerna med ett finansiellt instru-
ment ska, nédr det dr relevant for den aktuella typen av instrument samt kundens
status och kunskaper, innehélla f6ljande information:

1. de risker som dr forknippade med instrument av denna typ, diribland en
forklaring av havstangseffekten och dess konsekvenser samt risken for att forlora
hela investeringen,

2. prisvolatiliteten och eventuella begridnsningar av den tillgéngliga marknaden for
sddana instrument,

3. om en investerare till f6ljd av transaktioner i sddana instrument, utéver kostna-
derna for forvédrvet av instrumentet, kan ta 6ver finansiella dtaganden och andra
forpliktelser, dédribland eventualforpliktelser, och

4. eventuella marginalkrav eller liknande skyldigheter som é&r tillimpliga pé instru-
ment av denna typ.

23 § Ett virdepappersforetag som tillhandahéller en icke-professionell kund infor-
mation om ett finansiellt instrument som omfattas av ett aktuellt erbjudande till
allménheten, for vilket ett prospekt har offentliggjorts i enlighet med lagen
(1991:980) om handel med finansiella instrument, ska meddela kunden var
prospektet finns tillgéngligt for allménheten.

24 § Om riskerna i samband med ett finansiellt instrument som bestar av tva eller
flera olika finansiella instrument eller tjanster sannolikt dr storre &n riskerna i sam-
band med de enskilda delarna, ska virdepappersforetaget tillhandahalla en lamplig
beskrivning av instrumentets delar och pé vilket sétt denna samverkan okar risker-
na.

25§ Om ett finansiellt instrument innehaller en garanti frdn en tredje part ska
informationen om garantin innehalla tillrickligt detaljerade uppgifter om garanti-
givaren och garantin, for att en icke-professionell kund pa ett réttvist sétt ska kunna
bedoma garantin.

Information vid innehav av kunders finansiella instrument eller medel

26 § Ett virdepappersforetag som innehar finansiella instrument eller medel som
tillhor icke-professionella kunder ska i tillimpliga delar tillhandahéalla dessa kunder
den information som anges i 27-32 §§.

27 § Ett virdepappersforetag ska informera en icke-professionell kund om kund-
ens finansiella instrument eller medel kan f6érvaras hos en tredje part for vardepap-
persforetagets rdkning. Foretaget ska ocksd informera om sitt ansvar enligt
tillimplig nationell lagstiftning fér handlingar eller underlatenhet fran den tredje
partens sida och om f6ljderna for kunden om den tredje parten blir insolvent.

28 § Om den nationella lagstiftningen tillater att en tredje part forvarar en icke-
professionell kunds finansiella instrument pa ett forvaltarkonto, ska viardepappers-
foretaget informera kunden om detta och ldmna en tydlig varning om riskerna i
samband med denna forvaring.

29 § Om det i fraga om kunders finansiella instrument som forvaras av en tredje
part inte d&r mojligt enligt den tredje partens nationella lagstiftning att identifiera
dessa separat fran den tredje partens eller virdepappersforetagets egna finansiella
instrument, ska virdepappersforetaget informera den icke-professionella kunden
om detta och ldmna en tydlig varning om riskerna i samband med detta.



30 § Om konton som innehéller finansiella instrument eller medel som tillhor en
kund omfattas eller kommer att omfattas av lagstiftningen i en jurisdiktion som inte
ingér i EES, ska véardepappersforetaget informera om detta. Kunden ska uppmérk-
sammas pa att kundens rattigheter med avseende pa dessa finansiella instrument
eller medel kan variera i enlighet med detta.

31 § Ett virdepappersforetag ska informera kunden om férekomsten av och vill-
koren for en pantséttning och en annan sérskild rétt som foretaget har eller kan ha
ndr det giller kundens finansiella instrument eller medel, eller om en eventuell
kvittningsritt som det har nér det géller dessa instrument eller medel. I tillimpliga
fall ska foretaget ocksé informera kunden om att ett depdinstitut kan ha en sékerhet
eller kvittningsrétt som avser dessa instrument eller medel.

32 § Ett vardepappersforetag ska, innan det borjar utfora transaktioner for virde-
pappersfinansiering med finansiella instrument som det férvarar for en icke-profes-
sionell kunds rakning, eller innan det pa annat sitt anvinder sddana finansiella in-
strument for egen rikning eller fér en annan kunds rékning, pa ett varaktigt me-
dium och i god tid innan instrumenten anvénds, tillhandahalla kunden tydlig,
fullstdndig och korrekt information om vérdepappersforetagets skyldigheter och
ansvar ndr det giller foretagets anvindning av de finansiella instrumenten. Infor-
mationen ska dven innehalla villkoren for att aterlimna de finansiella instrumenten
och riskerna i samband med dessa transaktioner.

Information om priser och avgifter

33 § Ett virdepappersforetag ska tillhandahalla icke-professionella kunder infor-
mation om priser och avgifter. Informationen ska innehalla de av f6ljande uppgifter
som &r relevanta:

1. det totala pris som kunden ska betala for det finansiella instrumentet, investe-
ringstjansten eller sidotjénsten, ddribland alla arvoden, kommissioner, avgifter och
kostnader i samband med detta, samt alla skatter som ska betalas via virdepappers-
foretaget eller, om ett exakt pris inte kan anges, berikningsmetoden for det totala
priset sa att det kan kontrolleras av kunden,

2. om en del av det totala pris som avses i 1 ska betalas i eller utgdr ett belopp i ut-
landsk valuta, en uppgift om den berdrda valutan samt om tillimplig omréknings-
kurs och kostnader,

3. uppgift om att det kan férekomma andra kostnader for kunden, déribland skatter,
i samband med transaktionerna med det finansiella instrumentet eller investerings-
tjansten, som inte ska betalas via, eller &r dlagda av viardepappersforetaget, och

4. villkoren f6r betalning eller annat fullgérande.

Virdepappersforetaget ska nér det tillimpar forsta stycket 1 separat specificera den
kommission som foretaget tar ut i varje enskilt fall.

Information i enlighet med UCITS-direktivet

34 § Ett forenklat prospekt i enlighet med artikel 28 i direktiv 85/611/EEG av den
20 december 1985 om samordning av lagar och andra férfattningar som avser fore-
tag for kollektiva investeringar i overlatbara viardepapper (fondforetag) uppfyller
kraven avseende

1. information om finansiella instrument och foreslagna placeringsstrategier enligt
8 kap. 22 § forsta stycket 2 lagen om vérdepappersmarknaden, och
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2. information om priser och avgifter enligt 8 kap. 22 § forsta stycket 4 samma lag
betriffande priser och avgifter som avser fondforetaget, diribland intrddes- och
uttridesavgifter.

15 kap. Bedomning av en kund vid investeringstjéinster

Inledande bestimmelse

1 § Detta kapitel innehéller bestimmelser om den bedémning av kund som ska ske
enligt 8 kap. 23-25 §§ lagen (2007:528) om virdepappersmarknaden vid tillhanda-
hallande av investeringstjénster.

Bedomning vid investeringsradgivning och diskretioniir portfoljforvaltning

2 § Nir ett virdepappersforetag bedomer om investeringsradgivning eller diskre-
tiondr portf6ljférvaltning &dr lamplig for en kund enligt 8 kap. 23 § lagen om vérde-
pappersmarknaden ska foretaget inhdmta den information som dr nodviandig for att
forsta visentliga fakta om kunden. Foretaget ska ha en rimlig grund for att anta att
den specifika transaktion som rekommenderas eller ingas som ett led i tillhanda-
hallande av diskretionér portfoljférvaltning

1. uppfyller kundens mal med investeringen,

2. 4r av ett sddant slag att kunden finansiellt kan béra de risker som &r forenliga
med mélen med investeringen, och

3. dr av sadant slag att kunden har nddvéndig kunskap och erfarenhet for att kunna
forsta riskerna med transaktionen eller portf6ljférvaltningen.

3 § Ett virdepappersforetag far anta att en professionell kund har nddvéndig kun-
skap och erfarenhet enligt 2 § 3 ndr det giller de produkter, transaktioner och
tjénster for vilka kunden &r klassificerad som professionell kund.

Om investeringsradgivning tillhandahalls en professionell kund som omfattas av
8 kap. 16 § lagen om virdepappersmarknaden far virdepappersforetaget nir det
tillimpar 2 § 2 utga ifran att kunden finansiellt kan béra en investeringsrisk som ar
forenlig med kundens mal med investeringen.

4 § Ett viardepappersforetags information om kundens ekonomiska situation ska i
forekommande fall innehalla kundens

1. normala inkomst och varifrdn den kommer,
2. tillgangar, déribland likvida medel, investeringar och fast egendom, och
3. huvudsakliga ekonomiska &taganden.

5§ Ett virdepappersforetags information om kundens mal med investeringen ska
nér det &r relevant innehélla uppgifter om hur linge kunden 6nskar inneha investe-
ringen, kundens riskvilja och riskprofil samt syftena med investeringen.

6 § Om ett virdepappersforetag vid tillhandahallande av investeringsradgivning
eller diskretiondr portfoljforvaltning inte far den information som krévs enligt
8 kap. 23 § lagen om virdepappersmarknaden, far foretaget inte rekommendera in-
vesteringstjanster eller finansiella instrument till kunden.



Beddmning vid dvriga investeringstjéinster

7 § Nar ett vardepappersforetag bedomer om en investeringstjénst passar en kund
enligt 8 kap. 24 § lagen om vardepappersmarknaden ska det faststidlla om kunden
har noédvindig kunskap och erfarenhet for att forstd riskerna i samband med
investeringstjénsten eller produkten.

Vid bedomningen enligt forsta stycket far ett virdepappersforetag utga ifran att en
professionell kund har nédviandig kunskap och erfarenhet for att forstd riskerna i
samband med de produkter, transaktioner och tjanster for vilka kunden ar klassifi-
cerad som professionell kund.

Gemensamma bestimmelser for bedomning

8 § Ett virdepappersforetags information om kundens kunskaper och erfarenheter
inom ett investeringsomrade ska, i den utstrdckning som det ar lampligt med hin-
syn till kundens typ, arten och omfattningen péa den tjdnst som ska tillhandahallas
och typen av produkt eller transaktion, innehalla

1. de typer av tjénster, transaktioner och finansiella instrument som kunden 4r be-
kant med,

2. art, volym och frekvens fér kundens transaktioner med finansiella instrument
och den tidsperiod under vilken transaktionerna har genomforts, och

3. kundens utbildningsniva och yrke eller relevant tidigare yrke.

9 § Ett virdepappersforetag ska inte uppmuntra en kund att inte tillhandahélla den
information som krédvs enligt 8 kap. 23 och 24 §§ lagen om vérdepappersmark-
naden.

10 § Ett viardepappersforetag ska kunna lita pad den information som dess kunder
tillhandahaller, savida det inte kdnner till eller borde kidnna till att informationen
uppenbarligen &r foraldrad, felaktig eller ofullstdndig.

Tillhandahéallande av okomplicerade instrument (execution only)

11 § Ett finansiellt instrument som inte anges 1 8 kap. 25 § lagen om vérdepappers-
marknaden ska betraktas som okomplicerat om

1. det inte omfattas av 1 kap. 4 § 2 c eller 5 lagen om vérdepappersmarknaden,

2. det finns ofta aterkommande mgjligheter att avyttra, 16sa in eller pd annat sitt
realisera instrumentet till priser som ar offentligt tillgéngliga f6r marknadsdelta-
gare, och som antingen dr marknadspriser eller priser som gors tillgidngliga, eller
valideras, genom vérderingssystem som dr oberoende i forhallande till emittenten,
3. det inte medf6ér ndgon faktisk eller potentiell skyldighet f6r kunden som over-
stiger kostnaden for att forvérva instrumentet, och

4. det finns tillrackligt omfattande och offentligt tillgénglig information om instru-
mentets kdnnetecken som sannolikt kan forstds utan svarighet av en genomsnittlig
icke-professionell kund, sa att denne kan fatta ett vélgrundat beslut om att utféra en
transaktion med instrumentet.
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16 kap. Investeringsradgivning till konsumenter

Inledande bestimmelse

1§ Detta kapitel innehaller bestimmelser om bl.a. kompetenskrav, dokumentation
och utlimnande av dokumentation vid tillhandahallande av investeringsrddgivning
till konsumenter.

Kompetenskrav

2 § Virdepappersforetaget ska se till att den personal som ldmnar investerings-
radgivning har tillrdckliga kunskaper i forhéllande till den radgivning som ldmnas.
Kunskaperna ska vara relevanta i forhallande till radgivningens inriktning, omfatt-
ning och svarighetsgrad.

3 § Virdepappersforetaget ska se till att den personal som ldmnar investerings-
radgivning kédnner till innehallet i relevanta lagar och regler med utgdngspunkt fran
radgivningens inriktning, omfattning och svarighetsgrad.

4 § Virdepappersforetaget ska se till att den personal som ldmnar investeringsrad-
givning dérutdver forstar och kan uppfylla de krav som radgivningen stiller med
utgdngspunkt fran rddgivningens inriktning, omfattning och svérighetsgrad.
Kunskaperna ska omfatta vad radgivaransvar, etik och god radgivarsed innebar.
Vidare ska kunskaperna omfatta hur omsorgs-, avrddande- och dokumentations-
plikten ska fullgéras.

5§ Virdepappersforetaget ska se till att den personal som ldmnar investeringsrad-
givning dessutom kan tillimpa kunskaper om sparande och placeringar i finansiella
instrument och forsékringar med utgéngspunkt frén radgivningens inriktning, om-
fattning och svarighetsgrad.

6 § Virdepappersforetaget ska sédkerstdlla att den personal som ldmnar investe-
ringsradgivning uppfyller kunskapskraven i 2-5 §§ genom att se till att personalen
har genomgétt ett lampligt kunskapstest och godkénts i detta. Om kunskapstestet
inte tillhandahdlls av en fran vardepappersforetaget fristdende person ska en obero-
ende granskare ha godkint testet. Granskaren ska vara en fran virdepappersfore-
taget oberoende person med lampliga kvalifikationer.

7 § Virdepappersforetaget ska med erforderlig regelbundenhet sékerstdlla att den
personal som ldmnar investeringsradgivning har tillrackliga kunskaper.

8 § Virdepappersforetaget ska sikerstdlla att den personal som ldmnar investe-
ringsradgivning har erhdllit 1dmplig praktisk erfarenhet. Den praktiska erfarenheten
ska bl.a. omfatta kommunikation mellan personal och konsument.

Dokumentation av radgivningsuppdraget

9 § Dokumentationen ska innehélla uppgifter som gor det mojligt att identifiera

1. vardepappersforetaget,
2. den personal som lamnar investeringsradgivning, och
3. forutsittningarna for radgivningen.



10 § Dokumentationen ska innehalla uppgift om konsumentens namn och den
information som ska inhdmtas enligt 8 kap. 23 § lagen om vérdepappersmark-
naden.

11 § Dokumentationen ska innehélla uppgift om

1. tidpunkt f6r investeringsradgivningen,
2. vilket eller vilka rad som limnades, och
3. om konsumenten har avratts fran en viss placering.

12 § Uppgifter om radgivningssituationen enligt 11 § ska dokumenteras i samband
med radgivningstillfillet och av den som ldmnar rad. Dokumentation av uppgifter
enligt 9 och 10 §§ far utforas av ndgon annan dn den som ldmnat radet och vid en
tidigare tidpunkt.

13 § Dokumentation enligt 9-11 §§ far utféras pa valfritt medium under férut-
séttning att kraven i 21 kap. 2 § dr uppfyllda.

14 § Dokumentation av uppgifter enligt 9-11 §§ ska lamnas ut till konsumenten i
samband med det forsta radgivningstillfillet eller i ndra anslutning dértill.

Utldmnandet ska ske utan onddigt drojsmal.

15§ Om investeringsradgivning till samma konsument ldmnas &dven vid senare
tillfallen behover dokumentationen av uppgifterna enligt 9 och 10 §§ endast limnas
ut pa begdran av konsumenten i samband med eller efter rddgivningen, under forut-
sdttning att uppgifterna inte har betydelse for radgivningen.

16 § Om investeringsradgivning till samma konsument ldmnas &dven vid senare
tillfdllen behdver dokumentationen av uppgifterna enligt 11 § endast ldmnas ut pa
begidran av en konsument i samband med eller efter rddgivningen, under forutsét-
tning att konsumentens huvudsakliga placeringsinriktning &r oféréindrad och att
dokumentationen sker genom ljudupptagning av telefonsamtal mellan konsumen-
ten och vardepappersforetaget.

17 § Virdepappersforetaget ska informera konsumenten om dennes mgjlighet att
pa begiran fa ut sidan dokumentation som virdepappersforetaget endast behover
lamna ut pa konsumentens begéran.

18 § Om det finns sérskilda skél kan Finansinspektionen, efter ansékan av ett
virdepappersforetag, medge ytterligare undantag fran utlimnande av dokumenta-
tion.

17 kap. Rapportering till en kund

Inledande bestimmelse

1§ Detta kapitel innehaller bestimmelser om den rapportering som ett virde-
pappersforetag ska ldmna till en kund enligt 8 kap. 27 § lagen (2007:528) om
virdepappersmarknaden.
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Avrikningsnota

2 § Ett vardepappersforetag som har utfort en order for en kunds rakning, som inte
avser diskretiondr portfoljforvaltning, ska omgaende pé ett varaktigt medium till-
handahalla kunden vésentlig information som avser utforandet av ordern.

Nir det giller en icke-professionell kund ska virdepappersforetaget Gversidnda en
avrakningsnota pa ett varaktigt medium om att ordern har utférts. Avridkningsnotan
ska Oversdndas s& snart som mojligt och senast den forsta affirsdagen efter ut-
forandet eller, om virdepappersforetaget far bekriftelse pa utférandet frn en tredje
part, senast den forsta affirsdagen efter mottagandet av bekriftelsen fran den tredje
parten.

Virdepappersforetaget ska inte tillimpa andra stycket om avrdkningsnotan skulle
innehélla samma information som en avrikningsnota som nagon annan omgéende
ska oversinda till den icke-professionella kunden.

3 § Virdepappersforetaget ska inte tillimpa 2 § forsta och andra styckena om en
order som utfors for kunds rikning avser obligationer for att finansiera hypoteks-
laneavtal med denna kund. Transaktionsrapporten ska dd limnas samtidigt som
villkoren f6r hypotekslanet, dock senast en manad efter det att ordern utfordes.

4 § Virdepappersforetaget ska utéver kraven i 2 och 3 §§ pé en kunds begéran till-
handahalla information om status pa kundens order.

5§ Virdepappersforetaget ska nir det géller en icke-professionell kunds regel-
bundna order avseende andelar i fondforetag antingen vidta de atgérder som anges i
2 § andra stycket, eller atminstone var sjédtte manad tillhandahélla kunden den in-
formation som anges i 6 § avseende transaktionerna.

6 § Ett viardepappersforetags avrikningsnota enligt 2 § andra stycket ska innehalla
de av f6ljande uppgifter som é&r tillampliga

. identifikationsuppgifter om det rapporterande foretaget,

. kundens namn eller annan beteckning,

. handelsdag,

. handelstidpunkt,

. orderns typ,

. handelsplats,

. identifikationsuppgifter om det finansiella instrumentet,

. kop- eller forsiljningsindikator,

. orderns beskaffenhet om det inte &r en kop- eller siljorder,

10. kvantitet,

11. pris per enhet,

12. total erséttning,

13. den totala summan av kommission och kostnader som tagits ut och, om en icke-
professionell kund begér det, en specifikation av de enskilda posterna,

14. kundens skyldigheter vid avvecklingen av transaktionen, inklusive tidsfristen
for betalning eller leverans samt erforderliga kontouppgifter, om dessa uppgifter
och skyldigheter inte redan har meddelats kunden, och

15. om vérdepappersforetaget eller en person i vérdepappersforetagets foretags-
grupp eller ndgon annan av virdepappersforetagets kunder var kundens motpart ska
detta faktum anges, sévida inte ordern utfordes inom ramen for ett handelssystem
med anonym handel.
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De uppgifter enligt forsta stycket som en avrikningsnota enligt 2 § andra stycket
ska innehalla ska, d& det &r relevant, anges i enlighet med tabell 1 i bilaga I till
genomforandeforordningen.

Om ordern utfors i delar kan virdepappersforetaget, vid tillimpning av bestim-
melserna i forsta stycket 11, vilja att informera kunden om priset for varje del eller
det genomsnittliga priset. Om det genomsnittliga priset tillhandahalls ska véardepap-
persforetaget pa begdran tillhandahélla den icke-professionella kunden information
om priset for varje del.

7 § Virdepappersforetaget far tillhandahélla kunden den information som avses i
6 § med hjdlp av standardkoder om foretaget ocksa lamnar en forklaring till de
koder som anvénds.

Rapportering om diskretioniir portfoljforvaltning

8 § Ett virdepappersforetag som tillhandahaller diskretionér portfoljforvaltning till
kunder ska ldmna varje kund ett regelbundet besked pa ett varaktigt medium om
den portfoljforvaltningsverksamhet som utforts for kundens rékning, sdvida inte ett
sadant besked tillhandahalls av ndgon annan.

9 § Nar det giller icke-professionella kunder ska det besked som ett virdepappers-
foretag ska ldmna enligt 8 § i forekommande fall innehalla

1. viardepappersforetagets namn,

2. namn eller annan beteckning pa kundens konto,

3. ett besked med portf6ljens innehéll och virde, dédribland narmare uppgifter om
de enskilda finansiella instrumenten, deras marknadsvirde eller skéliga virde om
marknadsvérde saknas och behéllningen i borjan och i slutet av perioden samt
portfoljens utveckling under perioden,

4. den totala summan av arvoden och avgifter under perioden, inklusive en specifi-
kation av minst de totala forvaltningsarvodena och kostnaderna i samband med ut-
forandet, samt, i férekommande fall, en uppgift om att en mer detaljerad fordelning
kan tillhandahallas pa begéran,

5. en jamforelse av utvecklingen under den period som omfattas av utdraget med
det referensvérde for investeringsutvecklingen som vardepappersforetaget och kun-
den eventuellt har kommit verens om,

6. det totala belopp som erhallna utdelningar, rdntor och andra utbetalningar i
kundens portfolj uppgér till under rapporteringsperioden,

7. uppgifter om andra bolagshidndelser som ger upphov till rittigheter avseende
finansiella instrument i portféljen, och

8. varje transaktion som utforts under perioden med den information som avses i
6 § forsta stycket 3—12, savida inte kunden viljer att erhalla information om utférda
transaktioner for varje enskild transaktion, da 11 § ska tillimpas.

10 § Virdepappersforetag ska nér det giller icke-professionella kunder tillhanda-
hélla det regelbundna besked som anges i 8 § en gang var sjitte méanad, utom i
foljande fall

1. om kunden begir det, ska besked tillhandahallas var tredje manad,

2.1de fall da 11 § tillimpas ska beskedet tillhandahallas minst en géng var tolfte
manad, och

3. om avtalet om en portf6ljforvaltningstjanst medger en portfélj med lanat kapital
ska beskedet tillhandahéllas minst en gdng i manaden.
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Virdepappersforetaget ska meddela icke-professionella kunder att de har rétt att
lamna en begéran enligt forsta stycket 1.

Undantaget i forsta stycket 2 ska dock inte gilla for transaktioner med finansiella
instrument som omfattas av 1 kap. 4 § 2 eller 5 lagen om virdepappersmarknaden.

11 § Om kunden viljer att ta emot information om utférda transaktioner for varje
enskild transaktion, ska vérdepappersforetaget omgaende nér portfoljforvaltaren
utfor en transaktion tillhandahalla kunden all vésentlig information om transak-
tionen pa ett varaktigt medium.

Om den berérda kunden &r en icke-professionell kund ska vardepappersforetaget
oversinda en avrdkningsnota till kunden om transaktionen med den information
som anges i 6 § senast den forsta affirsdagen efter utférandet eller, om vérdepap-
persforetaget tar emot avrakningsnotan fran en tredje part, senast den f6rsta affirs-
dagen efter mottagandet av avrikningsnotan fran den tredje parten.

Det andra stycket ska inte tillimpas om avrikningsnotan innehéller samma infor-
mation som en bekriftelse som ndgon annan omgéaende ska 6versinda till den icke-
professionella kunden.

Ytterligare rapportering om diskretionér portfoljforvaltning eller
transaktioner med eventualforpliktelser

12 § Ett virdepappersforetag som tillhandahaller icke-professionella kunder port-
foljforvaltningstransaktioner ska underritta kunden om forluster som 6verstiger de
eventuella troskelvdrden som foretaget och kunden kommit 6verens om. Detsamma
giller om vérdepappersforetaget tillhandahaller konton for icke-professionella
kunder som innehaller en position utan tdckning i en eventualforpliktelsetransak-
tion.

Underrittelsen ska lamnas senast i slutet av den affirsdag dé troskelvdrdet har
overskridits eller, om troskelvérdet har overskridits pa en dag som inte ar affarsdag,
senast i slutet av ndrmast fo6ljande aftirsdag.

Oversikt av kunders finansiella instrument eller medel

13 § Ett virdepappersforetag ska minst en géng per ar till varje kund for vars
rakning det innehar finansiella instrument eller medel ldmna en Gversikt 6ver de
finansiella instrumenten eller medlen, om inte en sddan ¢versikt har tillhandahallits
i ndgot annat regelbundet utdrag. Oversikten ska limnas p4 ett varaktigt medium.

Det forsta stycket ska inte tillaimpas av kreditinstitut med avseende pa inséttningar
som innehas av institutet.

14 § Den 6versikt 6ver kundens tillgdngar som avses i 13 § ska innehalla f6ljande
information:

1. ndrmare uppgifter om alla de finansiella instrument eller medel som vérde-
pappersforetaget innehar for kundens rdkning vid utgangen av den period som
omfattas av 6versikten,

2. 1 vilken utstrickning en kunds finansiella instrument eller medel har varit fore-
mal for transaktioner for vardepappersfinansiering, och

3.1 vilken omfattning kunden har tjénat eventuella belopp pa att delta i transak-
tioner for viardepappersfinansiering, och grunden for denna fortjénst.



Om en kunds portfolj innehaller avkastning fran en eller flera transaktioner som
inte dr avvecklade, far den information som avses i forsta stycket 1 vara baserad pa
antingen handels- eller avvecklingsdatum. Detta giller under forutsittning att
samma grund tillampas konsekvent pa all information i 6versikten.

15 § Vérdepappersforetag som innehar finansiella instrument eller medel och som
utfor diskretiondr portfoljférvaltning for en kund, far ta med den Gversikt over
kundens tillgangar, som anges i 13 §, 1 det regelbundna beskedet som foretaget ska
tillhandahélla kunden enligt 8 §.

18 kap. Bista orderutforande

Inledande bestimmelse

1 § Detta kapitel innehéaller bestimmelser om att uppné bésta mojliga resultat en-
ligt 8 kap. 28-32 §§ lagen (2007:528) om vérdepappersmarknaden nir ett vérde-
pappersforetag utfor en kunds order.

Kriterier for bista orderutforande

2 § Ett viardepappersforetag ska nir en kunds order utfors beakta foljande kriterier
for att faststdlla den relativa betydelsen av de faktorer som anges i 8 kap. 28 §
lagen om vardepappersmarknaden

1. egenskaper hos kunden, déribland om den kategoriseras som icke-professionell
eller professionell kund,

2. orderns beskaffenhet,

3. utmérkande egenskaper for de finansiella instrument som ingér i ordern, och

4. utméarkande egenskaper for de handelsplatser som ordern kan skickas till.

Vid tillimpningen av detta kapitel avses med handelsplats en reglerad marknad, en
handelsplattform, en systematisk internhandlare eller en marknadsgarant inom EES
eller en annan person som tillhandahaller likviditet inom EES eller en enhet som
motsvarar ndgon av de féregdende utanfor EES.

3 § Ett virdepappersforetag uppfyller sin skyldighet enligt 8 kap. 28 § lagen om
virdepappersmarknaden att vidta alla rimliga atgédrder for att uppna bista mojliga
resultat for en kund i den utstrickning som foretaget utfor en order eller en sérskild
aspekt av en order enligt specifika instruktioner fran kunden.

4 § Ett virdepappersforetag som utfér en order for en icke-professionell kunds
rakning ska faststdlla basta mojliga resultat med hinsyn till den totala ersédttningen,
som utgor priset for det finansiella instrumentet och kostnaderna i samband med ut-
forandet.

I kostnaderna for utforandet ska de utgifter ingd som hanfor sig direkt till utforan-
det av en icke-professionell kunds order, diribland

1. handelsplatsens avgifter,
2. clearing- och avvecklingsavgifter, och
3. andra avgifter som betalas till en tredje part som deltar i utférandet av ordern.

Niér det i virdepappersforetagets riktlinjer finns mer &n en handelsplats som kan ut-
fora en order ska foretaget vid bedomningen och jaimforelsen av de resultat for
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kunden som skulle uppnas pa var och en av de handelsplatser for utforandet som
finns upptagna i foretagets riktlinjer for utforande av order dven beakta foretagets
egna kommissioner och kostnader for utforandet av ordern.

5 § Ett virdepappersforetag ska inte fordela eller pafora kommission pé ett sadant
sdtt att det leder till otillborlig diskriminering mellan handelsplatser.

Riktlinjer for utféorande av order

6 § Ett virdepappersforetag ska arligen se 6ver de riktlinjer for utférande av order
som upprittats enligt 8 kap. 29 § forsta stycket lagen om virdepappersmarknaden
samt sina system for utfoérande av order.

En 6versyn ska ocksd goras ndr en betydande fordndring intrdffar som paverkar
véirdepappersforetagets mojlighet att stadigvarande uppna bésta majliga resultat vid
utforande av en kunds order genom att anvidnda de handelsplatser som ingar i rikt-
linjerna.

7 § Ett virdepappersforetag ska i god tid innan det tillhandahéller tjénsten ut-
forande av order tillhandahalla icke-professionella kunder f6ljande ndrmare upplys-
ningar om sina riktlinjer f6r utférande av order

1. en redogorelse for den relativa betydelse som virdepappersforetaget, enligt de
kriterier som anges i 2 §, faster vid de faktorer som anges i 8 kap. 28 § lagen om
viardepappersmarknaden eller de rutiner genom vilket foretaget faststéller dessa
faktorers relativa betydelse,

2. en forteckning over de handelsplatser som foretaget anser vara tillforlitliga nér
det géller att uppfylla foretagets skyldigheter att vidta alla rimliga atgérder for att
stadigvarande uppnd basta mojliga resultat vid utférande av en kunds order, och

3. en tydlig varning pa framtrddande plats om att specifika instruktioner fran en
kund kan forhindra foretaget fran att vidta de atgirder som det har utarbetat och
genomfort i sina riktlinjer for utforande for att uppna bista mojliga resultat vid
utférande av dessa order for de delar som omfattas av instruktionerna.

Informationen ska tillhandahallas pa ett varaktigt medium eller pa en webbplats,
nir denna inte utgdr ett varaktigt medium, forutsatt att villkoren som anges i
2 kap. 3 § dr uppfyllda.

19 kap. Bista utforande vid diskretionér portfoljforvaltning och
mottagande och vidarebefordran av order

1§ Ett vardepappersforetag ska vidta de atgérder som anges i detta kapitel nér det

— tillhandahéller diskretiondr portfoljforvaltning och placerar en order hos andra
enheter for utforande till f61jd av foretagets beslut att handla f6r en kunds rékning,
eller

— tillhandahéller mottagande och vidarebefordran av order och vidarebefordrar en
kunds order till andra enheter for utforande.

Ett virdepappersforetag som tillhandahaller diskretionédr portfoljférvaltning eller
mottagande och vidarebefordran av order ska dock inte tillimpa detta kapitel om
foretaget dven utfor mottagna order eller beslut att handla som géller dess kunds
portfélj. I sddana fall ska 8 kap. 28-32 §§ lagen (2007:528) om vardepappersmark-
naden tillimpas.



2 § Ett vdrdepappersforetag ska vidta alla rimliga atgérder for att uppna bista
mojliga resultat for sina kunder med beaktande av de faktorer som anges i 8 kap.
28 § lagen om virdepappersmarknaden. Den relativa betydelsen av dessa faktorer
ska faststdllas utifran de kriterier som anges 1 18 kap. 2 § och, betrdffande icke-
professionella kunder, 18 kap. 4 §.

Ett virdepappersforetag uppfyller sina skyldigheter enligt 1 § och behover inte
vidta de atgédrder som anges i forsta stycket, om det foljer specifika instruktioner
fran sin kund nér det placerar en order hos eller vidarebefordrar en order till en
annan enhet for utférande.

3 § Virdepappersforetagen ska upprétta riktlinjer for att kunna uppnd bésta
mojliga resultat enligt 2 §. I riktlinjerna ska det for varje kategori av instrument
anges de enheter som foretaget utnyttjar for att placera eller vidarebefordra order
for utforande. De angivna enheterna ska ha rutiner for utférandet som gor att vérde-
pappersforetaget kan uppfylla sina skyldigheter enligt detta kapitel.

Virdepappersforetaget ska tillhandahélla 1dmplig information till sina kunder om
de riktlinjer som inforts enligt denna bestimmelse.

4 § Ett vardepappersforetag ska regelbundet kontrollera att de riktlinjer som upp-
rattats enligt 3 § &r effektiva, sérskilt vad géller kvaliteten pa utforandet hos de
enheter som anges i riktlinjerna, och i tillimpliga fall atgérda de brister som fore-
kommer.

Virdepappersforetaget ska dessutom gora en arlig Gversyn av sina riktlinjer. En
oversyn ska ocksa goras nir en visentlig forandring intraffar som péverkar fore-
tagets forutséttningar for att fortsétta att uppna bista resultat for sina kunder.

20 kap. Hantering av kunders order

Inledande bestimmelse

1§ Detta kapitel innehaller bestimmelser om hantering av kunders order enligt
8 kap. 33 § lagen (2007:528) om viardepappersmarknaden.

Allménna principer

2 § Ett virdepappersforetag ska nér det genomfor kunders order

1. fordela och registrera order som genomforts fér kunders rékning pa ett snabbt
och korrekt siitt,

2. genomfora i ovrigt jamforbara order omgéende och i den tidsfoljd som de togs
emot, om inte det omgjliggérs av orderns egenskaper eller raidande marknadsfor-
hallanden eller om nagot annat krévs pd grund av kundens intressen, och

3. informera icke-professionella kunder om visentliga svérigheter med att genom-
fora en order korrekt nér foretaget far kinnedom om svéarigheten.

3 § Ett virdepappersforetag som ansvarar for att 6vervaka och genomfora avveck-
lingen av en kunds utférda order ska vidta alla rimliga atgdrder for att se till att
finansiella instrument eller medel som tillhor kunden och som har tagits emot for
att avveckla den utférda ordern pé ett snabbt och korrekt sétt dverfors till kundens
konto.
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4 § Ett vdrdepappersforetag far inte missbruka information som avser kunders
dnnu inte genomforda order och ska vidta alla rimliga atgirder f6r att forhindra att
foretagets relevanta personer missbrukar sddan information.

Sammanliggning och fordelning av order

5§ Ett virdepappersforetag far endast genomfora en kunds order eller en transak-
tion for egen rékning tillsammans med en annan kunds order om

1. det &r osannolikt att sammanldggningen generellt kommer att vara till nackdel
foér kunden, och

2. kunder vars order ingér i en sammanlagd order underrittas om att sammanliagg-
ningen i samband med en sérskild order kan vara till dennes nackdel.

6 § Ett virdepappersforetag ska ha riktlinjer fér fordelning av order och infora
dessa effektivt sa att kunders order eller transaktioner for egen rikning som lagts
samman med en annan kunds order férdelas réttvist. Av riktlinjerna ska det framga
hur volym och pris bestimmer fordelning och behandling av delvis genomforda
order.

7 § Ett virdepappersforetag som har lagt samman en kunds order med en eller
flera andra kunders order och endast delvis genomfor den sammanlagda ordern ska
fordela de berorda afférerna i enlighet med sina riktlinjer for fordelning av order.

Fordelning av transaktioner for egen rikning

8 § Ett virdepappersforetag som har lagt samman en transaktion for egen rikning
med en eller flera kunders order ska inte férdela dessa afférer pa ett sétt som ér till
nackdel for kunden.

9 § Ett virdepappersforetag som har lagt samman en kunds order med en transak-
tion for egen rikning och endast delvis genomfor den sammanlagda ordern ska vid
fordelningen av de berdrda affarerna prioritera kunden framf6r foretaget.

Om foretaget ddremot pa rimliga grunder kan visa att det inte skulle ha kunnat
genomfora ordern dverhuvudtaget eller till sddana fordelaktiga villkor utan denna
kombination, far foretaget fordela affiren proportionellt i enlighet med dess
riktlinjer for fordelning av order enligt 6 §.

10 § Ett vdrdepappersforetag ska, som en del av de riktlinjer for férdelning av
order som anges i 6 §, inritta rutiner for att férhindra omfordelning av transaktio-
ner for egen rakning som genomforts i kombination med en kunds order pa ett sétt
som ér till nackdel for kunden.

Sérskilda riktlinjer vid utférande av order

11 § Om ett viardepappersforetag medger att order far tas emot och utféras utanfor
foretagets lokaler, ska foretaget utforma sérskilda riktlinjer for detta.

12 § Om ett virdepappersforetag ger tillstdnd till en méklare att under en kortare
tid pa en kunds uppdrag bevaka och utfora order, avseende hela eller delar av kun-
dens innehav av finansiella instrument, ska foretaget utforma sérskilda riktlinjer for
detta.



21 kap. Dokumentation

Bevarande av uppgifter

1 § Ett virdepappersforetag ska under en period av minst fem ar bevara de upp-
gifter som krivs enligt

1. lagen (2007:528) om vardepappersmarknaden,

2. dessa foreskrifter och andra foreskrifter som har meddelats med stod av lagen
om virdepappersmarknaden, samt

3. genomforandeforordningen.

Dessutom ska virdepappersforetaget atminstone under den tidsperiod som kund-
relationen varar bevara uppgifter om virdepappersforetagets och kundens réttighe-
ter och skyldigheter nir det giller avtal om att tillhandahalla tjanster eller de villkor
som foretaget tillimpar for att tillhandahalla kunden tjanster.

Niér ett virdepappersforetags tillstind har aterkallats ska foretaget bevara uppgifter-
na till dess att den femarsperiod som krévs i forsta stycket har 16pt ut.

2 § Ett virdepappersforetag ska bevara uppgifter pa ett medium som gor det
mojligt att lagra information pa ett sitt som ar tillgdngligt for anvédndning av
Finansinspektionen. Uppgifterna ska dven bevaras i en sddan form och pa ett sé-
dant sitt att

1. Finansinspektionen utan svarighet kan komma &t uppgifterna och rekonstruera
viktiga steg i hanteringen av samtliga transaktioner,

2. det ar mojligt att utan svérighet faststélla alla korrigeringar och 6vriga éndringar
samt uppgifternas innehéll fére dessa korrigeringar och éndringar, och

3. det inte &r majligt att manipulera eller fordandra uppgifterna pé annat sitt.

Inspelning av telefonsamtal vid méklarbord

3 § Telefonsamtal vid ett miklarbord hos ett virdepappersforetag ska spelas in.
Detta géller dven foretagets samtal som avser kundorder via annan telefon i en
lokal med tillgang till handelssystemet hos en reglerad marknad eller en handels-
plattform, eller i en lokal som inréttats sdrskilt fér handel med finansiella instru-
ment.

En kundorder som tagits emot via mobiltelefon eller vid personligt sammantraf-
fande med en kund, och dirfor inte spelats in, ska dokumenteras. De mobiltelefon-
abonnemang som anvénds i virdepappersrorelsen ska vara virdepappersforetagets
egendom. Virdepappersforetaget ska ha riktlinjer for hur uppdrag som inte spelats
in ska hanteras.

Annullering av kundorder

4 § Om en kund annullerar en order ska vérdepappersforetaget dokumentera detta.
Dokumentationen ska innehélla en hinvisning till aktuell order, tidpunkten for
annulleringen samt i forekommande fall namn pa den person som tagit emot
uppgift om annullering.
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22 kap. Rapportering av kunduppgifter till Finansinspektionen

1 § Bestimmelserna i detta kapitel giéller sadana transaktioner som anges i 10 kap.
1 § lagen (2007:528) om vérdepappersmarknaden.

2 § P& begiran fran Finansinspektionen ska ett virdepappersforetag, enligt de nér-
mare anvisningar om format och rutiner som Finansinspektionen vid var tid ldm-
nar, ldmna en transaktions referensnummer och foljande uppgifter om den kund f6r
vars rakning en transaktion har utforts

1. kundnummer,

2. namn eller annan beteckning pa kunden,

3. kundens personnummer, organisationsnummer eller annat identitetsnummer, och
4. kundens adress.

Rapport enligt forsta stycket far dven ldmnas pa sitt som framgér av 10 kap. 4 § 2—
4 lagen om vérdepappersmarknaden.

23 kap. Pant i egna och moderbolags aktier

1 § Ett bankaktiebolag, kreditmarknadsbolag och ett viardepappersbolag far i den
omfattning, och under de forutsittningar som anges i 10 kap. 12 § lagen (2004:297)
om bank- och finansieringsrorelse, i 11 kap. 1 § lagen om bank- och finansierings-
rorelse jamfort med 10 kap. 12 § samma lag och i 8 kap. 37 § lagen (2007:528) om
viardepappersmarknaden, ta emot egna aktier eller aktier i moderbolag i pant.
Sadana aktier far inte inrdknas i pantens vérde. Detta giller dock inte vid derivat-
handel nir egna aktier tas emot som sékerhet fran en kund som &r leveransskyldig
for just sddana aktier.

Ikrafttridande- och 6vergangsbestimmelser

Dessa foreskrifter tréder i kraft den 1 november 2007, da foljande av Finansinspek-
tionens foreskrifter och allminna rad ska upphora att gélla

1. Finansinspektionens allménna rad (FFFS 2002:5) om vérdepappersrorelse,

2. Finansinspektionens foreskrifter (FFFS 2002:6) om verksamhetsplan for vérde-
pappersbolag m.fl.,

3. Finansinspektionens foreskrifter (FFFS 2002:7) om uppforanderegler pé vérde-
pappersmarknaden, och

4. Finansinspektionens allménna rad (FFFS 2005:10) om hantering av intressekon-
flikter som ror analytiker vid vardepappersinstitut.

I samband med att dessa foreskrifter trider i1 kraft upphor f6ljande av Finansinspek-
tionens allmédnna rad att gilla i de avseenden de triffar verksamhet enligt lagen
(2007:528) om vérdepappersmarknaden

1. Finansinspektionens allminna rad (FFFS 2002:23) om klagomalshantering av-
seende finansiella tjanster till konsumenter, och

2. Finansinspektionens allménna rad (FFFS 2005:1) om styrning och kontroll av
finansiella foretag.
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Virdepappersforetag som meddelats undantag fran utlimnande av dokumentation
enligt 3 kap. 10 § Finansinspektionens foreskrifter och allménna rad (FFFS 2004:4)
om finansiell radgivning till konsumenter ska anses ha undantag enligt 16 kap. 18 §
dessa foreskrifter.

GENT JANSSON

Marcus Hjorth
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Bilaga I a

Blankett for underriittelse enligt artikel 32 direktivet om marknader

for finansiella instrument

Blanketten ska dven ldmnas péd engelska. Formular finns pa FI:s webbplats.

Typ av underrittelse:
Ref nr:

Medlemsstat dir filialen ska
etableras:

Virdepappersbolag:
Adress:
Telefonnummer:
E-post:

Kontaktperson:

Virdepappersbolagets hemland:

Auktorisation:

Tillstandsdatum for
virdepappersbolaget:

Datum for etablering av
filialen:

[T.ex. forstagangsunderriittelse/
tilliiggstjénster/adressindring]

[Namn]

[Namn]

Auktoriserad av Finansinspektionen

Investeringstjsinster och - verksamheter som ska tillhandahallas:

Investeringstjéinster och - Sidotjéinster
verksamheter
1121314 (5|67 (81123 ]4]|5]6]|7
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Bilaga 1 b
Verksamhetsplan

Denna sammanfattning ska @ven ldmnas pa engelska. Formular finns pa Finansin-
spektionens webbplats, www.fi.se.

Uppgifter att ldmna Svar

1. Foretagsstrategi

a) Hur kommer filialen att bidra
till bolagets/bolagsgruppens mal
och strategi?

b) Vad dr filialens
huvudverksamhet?

2. Affirsstrategi

a) Uppge vilket slags kunder
/motparter filialen kommer att
rikta sig till.

b) Uppge hur bolaget kommer att
na denna kundkrets och vilka
tjcnster de kommer att erbjudas.

3. Organisationsstruktur

a) Beskriv kort filialens placering
i bolagsgruppen. (Bifoga gdirna en
organisationsplan éver
bolagsgruppen.)

b) Beskriv filialens organisations-
struktur och ange funktionella och
legala rapporteringsvdgar.

¢) Uppge vem som kommer att
ansvara for filialens dagliga
verksamhet.

d) Uppge vem som kommer att
ansvara for filialens regelefter-
levnad.

e) Uppge vem som kommer att
ansvara for att hantera
kundklagomal i filialen.
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1) Hur kommer filialen att
rapportera till huvudkontoret?

g) Beskriv vilka uppdragsavtal for
outsourcing av verksamhet av
vdsentlig betydelse som filialen
eventuellt har.

4. Anknutna ombud

a) Kommer filialen att anvinda
sig av anknutna ombud?

b) Uppge de anknutna ombudens
namn och kontaktuppgifter om
den informationen finns
tillgdnglig

5. Interna kontrollsystem

Ge en kort beskrivning av vilka
atgdrder filialen vidtagit for att
sdkerstdlla:

a) Skydd av kunders tillgangar
b) Efterlevnad av uppforande-
regler och andra krav som
vardlandet ansvarar for enligt Art
32(7) samt dokumentations-
reglerna under Art 13(9)

¢) Efterlevnad av etiska regler
inklusive regler for relevanta
personers egna affdrer

d) Atgcirder mot penningtviitt
e) Overvakning och kontroll av
uppdragsavtal om sadana finns

6. Uppgift om revisor

a) Uppgift om hur revision av
filialen ska fullgoras samt namn
och kontaktuppgifter for den
externa revisorn om sadan finns.

7. Finansiell prognos

Bifoga en resultatprognos och en
kassaflodesanalys for en 12-
manadersperiod




Bilaga 2

Blankett for underriittelse enligt artikel 31 direktivet om marknader

for finansiella instrument

Blanketten ska dven ldmnas pa engelska. Formular finns pé FI:s webbplats.

Typ av underrittelse:
Refnr:

Medlemsstat dér tjanster
ska tillhandahallas:

Vérdepappersbolag:
Adress:
Telefonnummer:
E-post:

Kontaktperson:

Virdepappersbolagets hemland:

Auktorisation:

Tillstdndsdatum for
virdepappersbolaget:

Datum for tillhandahallandet
av tjanster:

[T.ex. forstagangsunderrittelse/
tilléiggstjanster/adressindring]

[Namn]

[Namn]

Auktoriserad av Finansinspektionen

Investeringstjéinster och — verksamheter som ska tillhandahallas:

Investeringstjinster och — Sidotjinster
verksamheter
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Bilaga 3 a
Agarprovning — fysisk person

1. Ange vilket foretag forvédrvet avser och hur manga procent av aktierna respek-
tive rostetalet 1 foretaget forvérvet avser.

2. Ager du eller en nira anhorig' aktier i foretaget eller i ett annat foretag, som i sin
tur dger aktier i féretaget som avses i punkt 1?

3. Bifoga en beskrivning eller en skiss dver édgarbilden i koncernen fore och efter
forviarvet med dgarandelarna angivna i procent.

4. Har du eller en nira anhorig' andra finansiella relationer med foretaget?

5. Har du under det senaste aret lamplighetsprovats av en utlédndsk tillsynsmyndig-
het? Om ja, redogor for detta”.

6. Har du under de senaste fem éren varit styrelseledamot, styrelsesuppleant, verk-
stdllande direktor eller dennes stillforetréddare i ett foretag som Finansinspektionen
eller motsvarande utlindsk tillsynsmyndighet vervakar? Har detta foretag varit
foremal for en sanktion frén en tillsynsmyndighet? Om ja, redogér for omsténdig-
heterna.

7. Har du forsatts 1 personlig konkurs i Sverige eller utomlands? Om ja, redogér for
detta.

8. Har du suttit i styrelsen eller ledningen for ett foretag som varit foremal for ack-
ord eller foretagsrekonstruktion, forsatts 1 konkurs eller motsvarande i Sverige eller

utomlands? Om ja, ange foretagets namn och redogér f6r omstiandigheterna.

9. Har du under de senaste fem aren blivit domd vid svensk eller utlindsk domstol
for ett brott dér fingelse ingar i straffskalan? Om ja, redogor fér omstindigheterna.

10 Har du négra 6vriga upplysningar som du vill framfora?

Anmirkning: Finansinspektionen tar i samband med dgarprévningen in uppgifter
fran till exempel Rikspolisstyrelsen, Bolagsverket, Skatteverket, Kronofogde-
myndigheten och Upplysningscentralen UC AB.

Jag intygar att ovanstaende uppgifter &r riktiga och fullstindiga.

Datum:

Namn:
Adress, telefonnummer:
Personnummer:

! Med nira anhérig avses t.ex. make/maka, sambo, barn, forildrar och 6vriga nirstaende
som du har gemensamt hushall med.



Bilaga 3 b

Agarprévning — juridisk person

1. Ange sokandebolagets namn, organisationsnummer samt adress. Bifoga dven ett
registreringsbevis for bolaget som dr hogst tvA manader gammalt samt bolagets

senaste reviderade arsredovisning.

2. Ange vilket foretag forvéarvet avser och hur ménga procent av aktierna respek-
tive rostetalet 1 foretaget forvirvet avser.

3. Bifoga en beskrivning eller en skiss over hela dgarkedjan i koncernen, fore och
efter forvérvet, med dgarandelarna angivna i procent.

4. Ange de Gvriga foretag inom koncernen eller foretagsgruppen som star under
Finansinspektionens eller motsvarande utlandsk myndighets tillsyn.

5. Har foretaget under det senaste aret varit foremdl for provning av en utlindsk
tillsynsmyndighet? Om ja, limna uppgifter om detta.

6. Har ni nagra 6vriga upplysningar som ni vill framfora?

Anmirkning: Finansinspektionen tar i samband med dgarprévningen in uppgifter
fran till exempel Bolagsverket, Skatteverket och Kronofogdemyndigheten.

Hirmed intygas att ovanstaende uppgifter ar riktiga och fullstidndiga.

Datum:

Behorig firmatecknare
Telefonnummer:
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Bilaga 3 ¢
Ledningsprovning — i samband med Agarprovning

1. Vilken erfarenhet och kompetens har du inom det finansiella omradet? Bifoga
din meritforteckning.

2. Vilket foretag avser ledningsprévningen?

3. Har du tidigare varit styrelseordférande, styrelseledamot eller styrelsesuppleant i
en styrelse dér en eller flera ledaméter inte beviljats ansvarsfrihet? Ange i sé fall i
vilket eller vilka foretag.

4. Har du inom det nidrmaste aret lamplighetsprévats av en utldndsk tillsynsmyn-
dighet? Om ja, lamna uppgifter om detta.

5. Har du under den senaste femarsperioden blivit avskedad fran ett finansiellt
foretag?

6. Har du under de senaste fem aren varit styrelseledamot, styrelsesuppleant,
verkstillande direktor eller dennes stéllforetradare i ett foretag som Finansinspek-
tionen eller motsvarande utldndsk tillsynsmyndighet Gvervakar? Har detta foretag
varit foremal for en sanktion fran en tillsynsmyndighet? Om du svarar ja pa nagon
av ovanstaende fragor, redogor for omsténdigheterna.

7. Har du forsatts i personlig konkurs i Sverige eller utomlands? Om ja, redogor for
detta.

8. Har du suttit i styrelsen eller ledningen for ett foretag som varit foremal for ack-
ord eller foretagsrekonstruktion, forsatts i konkurs eller motsvarande i Sverige eller
utomlands? Om ja, ange foretagets namn och redogér f6r omstiandigheterna.

9. Har du under de senaste fem dren blivit domd vid en svensk eller utlindsk dom-
stol for ett brott dér fiangelse ingér i straffskalan? Om ja, redogdr for detta.

10. Har du nagra 6vriga upplysningar som du vill framf6ra?

Anmaérkning: Finansinspektionen tar i samband med ledningsprévningen in upp-
gifter fran till exempel Rikspolisstyrelsen, Bolagsverket, Skatteverket, Krono-
fogdemyndigheten och Upplysningscentralen UC AB.

Jag intygar att ovanstaende uppgifter &r riktiga och fullstindiga.

Datum:

Namn:
Adress, telefonnummer:
Personnummer:



Bilaga 4 a
Ledningsprovning — fragor till styrelseledamot och styrelsesuppleant

1. Vilken erfarenhet och kompetens har du inom det finansiella omradet? Bifoga
din meritforteckning.

2. Vilket foretag avser ledningsprovningen?

3. Ar du anstilld i ett annat foretag 4n det som avses i punkt 2? Om ja, ange vilket
samt vilken befattning du har.

4. Ar du styrelseordforande, styrelseledamot eller styrelsesuppleant i ett annat fore-
tag dn det som avses i punkt 2? Ange i sa fall i vilket eller vilka foretag.

5. Har du tidigare varit styrelseordforande, styrelseledamot eller styrelsesuppleant i
en styrelse dér en eller flera ledaméter inte beviljats ansvarsfrihet? Ange i sa fall i
vilket eller vilka foretag.

6. Ager du direkt eller indirekt aktier i det foretag som avses i punkt 2, eller i ett
annat foretag som motsvarar 10 % eller mer av kapitalet eller av samtliga roster?
Om ja, ange i vilket eller vilka foretag.

7. Ager du direkt eller indirekt aktier i det foretag som avses i punkt 2, eller i ett
annat foretag som understiger 10 %, men dér innehavet dnda kan anses mdjliggora
ett visentligt inflytande 6ver ledningen i foretaget? Om ja, ange i vilket eller vilka
foretag.

8. Har du eller en nira anhorig’ andra finansiella relationer med foretaget som av-
ses 1 punkt 2?

9. Har du dven en annan funktion i féretaget som avses i punkt 2 eller inom kon-
cernen/foretagsgruppen?

10. Har du inom det ndrmaste aret lamplighetsprévats av en utldndsk tillsynsmyn-
dighet? Om ja, lamna uppgifter om detta.

11. Har du under den senaste femarsperioden blivit avskedad fran ett finansiellt
foretag?

12. Har du under de senaste fem aren varit styrelseledamot, styrelsesuppleant, verk-
stallande direktor eller dennes stillforetriddare i ett foretag som Finansinspektionen
eller motsvarande utldndsk tillsynsmyndighet 6vervakar? Har detta foretag varit
foremal for en sanktion frén en tillsynsmyndighet? Om du svarar ja p& niagon av
ovanstaende fragor, redogor for omstindigheterna.

3 Med nira anhorig avses t.ex. make/maka, sambo, barn, férdldrar och 6vriga nérstaende
som du har gemensamt hushall med.
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13. Har du forsatts i personlig konkurs i Sverige eller utomlands? Om ja, redogor
for detta.

14. Har du suttit i styrelsen eller ledningen for ett foretag som varit foremal for
ackord eller foretagsrekonstruktion, forsatts i konkurs eller motsvarande i Sverige
eller utomlands? Om ja, ange foretagets namn och redogor for omsténdigheterna.

15. Har du under de senaste fem aren blivit démd vid en svensk eller utlindsk dom-
stol for ett brott dér fiangelse ingér i straffskalan? Om ja, redogor for detta.

16. Har du nagra dvriga upplysningar som du vill framf6ra?

Anmiérkning: Finansinspektionen tar i samband med ledningsprévningen in upp-
gifter fran till exempel Rikspolisstyrelsen, Bolagsverket, Skatteverket, Krono-
fogdemyndigheten och Upplysningscentralen UC AB.

Jag intygar att ovanstadende uppgifter &r riktiga och fullstindiga.

Datum:

Namn:
Adress, telefonnummer:
Personnummer:



Bilaga 4 b

Ledningsprovning — fragor till verkstiillande direktor och dennes
stillforetridare

1. Vilken erfarenhet och kompetens har du inom det finansiella omradet? Bifoga
din meritforteckning.

2. Vilket foretag avser ledningsprovningen?

3. Ar du verkstillande direktor eller dennes stillforetriidare i ett annat foretag 4n
det som avses 1 punkt 2? Ange i sa fall i vilket eller vilka foretag.

4. Ar du anstilld i ett annat foretag 4n det som avses i punkt 2? Ange i s fall i
vilket eller vilka foretag och vilken funktion du har.

5. Ar du styrelseordforande, styrelseledamot eller styrelsesuppleant i ett annat fore-
tag dn det som avses i punkt 2? Ange i sa fall i vilket eller vilka foretag.

6. Har du tidigare varit styrelseordforande, styrelseledamot eller styrelsesuppleant i
en styrelse dér en eller flera ledamoter inte beviljats ansvarsfrihet? Ange i sa fall i
vilket eller vilka foretag.

7. Ager du direkt eller indirekt aktier i foretaget som avses i punkt 2, eller i ett
annat foretag, som motsvarar 10 % eller mer av kapitalet eller av samtliga roster?
Ange i sa fall 1 vilket eller vilka foretag.

8. Ager du direkt eller indirekt aktier i foretaget som avses i punkt 2, eller i ett
annat foretag, som understiger 10 %, men dér innehavet &nda kan anses mojliggora
ett visentligt inflytande Gver ledningen i foretaget? Ange i sa fall i vilket eller vilka
foretag.

9. Har du eller en nira anhorig* andra finansiella relationer med foretaget som av-
ses i punkt 27

10. Har du négon annan funktion i foretaget som avses i punkt 2, eller inom
koncernen eller féretagsgruppen?

11. Har du under det senaste aret lamplighetsprovats av en utlindsk tillsyns-
myndighet? Om ja, redogér for detta.

12. Har du under de senaste fem aren avskedats fran ett finansiellt féretag?

13. Har du under de senaste fem aren varit styrelseledamot, styrelsesuppleant, verk-
stillande direktor eller dennes stéllforetriddare i ett foretag som Finansinspektionen
eller motsvarande utldndsk tillsynsmyndighet Gvervakar? Har detta foretag varit

* Med nira anhorig avses t.ex. make/maka, sambo, barn, férdldrar och 6vriga nérstaende
som du har gemensamt hushall med.
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foremal for en sanktion fran en tillsynsmyndighet? Om ja pa nadgon av ovanstende
fragor, redogor for omstandigheterna .

14. Har du forsatts i personlig konkurs i Sverige eller utomlands? Om ja, redogér
for omsténdigheterna.

15. Har du suttit i styrelsen eller ledningen for foretag som varit foremal for ackord
eller foretagsrekonstruktion, forsatts i konkurs eller motsvarande i Sverige eller
utomlands? Om ja, ange foretagets namn och redogér f6r omstiandigheterna.

16. Har du under de senaste fem &ren blivit domd vid en svensk eller utliandsk
domstol for ett brott dir fangelse ingér i straffskalan? Om ja, redogdr for omstén-
digheterna.

17. Har du nagra 6vriga upplysningar som du vill framf6ra?

Anmirkning: Finansinspektionen tar i samband med ledningsprévningen in upp-
gifter fran till exempel Rikspolisstyrelsen, Bolagsverket, Skatteverket, Krono-
fogdemyndigheten och Upplysningscentralen UC AB.

Jag intygar att ovanstaende uppgifter &r riktiga och fullstindiga

Datum:

Namn:
Adress, telefonnummer:
Personnummer:
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Bilaga 5
Forenklad dgar- och ledningsprovning for den som tidigare har fgar-

eller ledningsprovats under de senaste 365 dagarna

1. Har nagot fordndrats vad giller uppgifter som lamnades vid Finansinspektionens
senaste dgar- eller ledningsprovning? Om ja, ange forédndringarna.

Anmiérkning: Finansinspektionen tar i samband med &gar- och ledningsprévning in
uppgifter fran till exempel Rikspolisstyrelsen, Bolagsverket, Skatteverket, Krono-
fogdemyndigheten och Upplysningscentralen UC AB.

Jag intygar /Harmed intygas att ovanstaende uppgifter ar riktiga och fullstédndiga.

Datum:

Namn/behorig firmatecknare:
Adress, telefonnummer:
Personnummer/organisationsnummer:
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